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RESUMEN
Esta investigación presenta la problemática existente en la calidad del empleo de
Colombia, principalmente en los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo
parcial que se desempeñan como empacadores de los almacenes de cadena de
Bogotá se analizó este subsector de la población porque constituye un caso
bastante representativo de la economía, pues, este refleja la relación de un sector
económico moderno que mantiene unas estrategias para la reducción de sus
costos por medio de la contratación o subcontratación del sector informal. Por
consiguiente, este estudio pretende establecer la viabilidad de la implementación
de un subsidio al salario, que cubriría parcialmente los aportes que realizan tanto
empleadores como empleados al Regimen Contributivo en Salud, todo esto, como
una herramienta para la formalización del empleo juvenil. Para establecer si sería
eficiente el subsidio, esta investigación realiza una serie de encuestas y
entrevistas a los trabajadores y empresarios del sector, y también a algunos
dirigentes políticos colombianos a su vez, se analiza la ECH 2001-2004 en su
componente de informalidad en las trece áreas metropolitanas. Este trabajo llega a
la conclusión, de que este subsidio al salario, influiría positivamente en la
formalización del trabajo de estos jóvenes, debido al beneficio mutuo de los
partes.
Palabras clave: Bogotá, Seguridad Social, Subsidio al salario, Informalidad,
Jóvenes, clasificación JEL: I-18, J-23, J-24.

ABSTRACT
This research presents the existent problematic in the quality of the employment in
Colombia, mostly on the young students that work part-time wrapping people’s
markets in the main supermarkets in Bogotá, this sub-sector of the population was
analyzed because it represents a very outstanding case of the economy, then, this
reflects the relationship of a modern economic sector that keeps some strategies
for the reduction of its costs through the hiring or sub-hiring of the informal sector.
Therefore, this study tries to establish the viability of the implementation of a
subsidy to the salary, that would partially cover the contribution that employees and
employers make to the Health Contributive Regime, all this, as a tool for the
formalization of the employment of youth people. To establish, if it would be
efficient the subsidy, this investigation makes a chain of surveys and interviews to
the enterprise workers of the sector, and also to some Colombian political leaders,
at the same time, the ECH 2001-2004 its being analyzed, on its component of
informality in the thirteen metropolitan areas. This work concludes, that this subsidy
to the salary, it would influence positively on the formalization of work on this young
people, due to the mutual benefice of each part.
Key words: Bogotá, social security, subsidy to the salary, informality, youth,
classification JEL: I-18, J-23, J-24.
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INTRODUCCION
La más reciente reforma laboral colombiana (promulgada por la Ley 789 de 2002),
se creó como una estrategia para mejorar la informalidad en todos los sectores de
la economía. Su principal objetivo fue disminuir los altos niveles de desempleo que
predominaban en el país, el cual en el año 2001 se ubicaba en un 15% del total
nacional sin embargo, el desempleo no era la única preocupación de esta política
laboral, pues la tasa de informalidad, es decir, la proporción de la población
ocupada informal con respecto al total de ocupados, se encontraba en el 60.5% en
ese mismo año por consiguiente, esta reforma enfocó sus acciones hacia el
beneficio especial de los sectores más vulnerables al desempleo y al empleo
informal, como lo son los jóvenes y las personas mayores de 50 años.
En los últimos años en Bogotá (2001-2004), la informalidad ha sido un factor
preocupante para los empleos de los jóvenes que complementan sus estudios
con trabajos de tiempo parcial esto se evidencia en los almacenes de cadena en la
sección de empacadores, donde se distingue la presencia de trabajadores que
dependen solo de las propinas de los clientes y que no tienen vinculación ninguna
con la empresa, sino que hacen parte de una cooperativa de trabajo asociado que
de una manera “voluntaria”, prestan el servicio de empaque dentro de las
instalaciones del almacén.
El desempleo y en particular el empleo informal han sido estudiados y analizados
desde diferentes puntos de vista científicos y empíricos estos demuestran que la
reacción del mercado laboral no ha sido tan eficaz en la erradicación de estos
fenómenos es por eso, que las políticas deben ser dinámicas, para acoplarse día a
día al movimiento de este mercado por esto, los subsidios al salario representan
una alternativa importante para corregir las falencias existentes en este sector.

Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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En 1986 Juan Luís Londoño y Fanny Kertzman, presentan una investigación sobre
el ciclo de vida y la inserción de los jóvenes en el mercado de trabajo, donde
establecen que, según la teoría de Arthur Okun (1981), en el mercado laboral de
los jóvenes en el caso colombiano se presenta una homogenización de esta
población por la falta de experiencia. Es decir, todo empresario enmarca a la
población joven como un grupo de personas que no tiene ninguna especialización
en las labores productivas y que esto le acarrearía grandes costos para su
entrenamiento se destaca también en esta investigación, que la diferencia de
experiencia entre la población trabajadora joven y adulta condiciona la estabilidad
de los arreglos contractuales entre ambos grupos.
En octubre de 2005 la OIT presentó su informe anual, donde anunció que
Colombia poseía el mayor porcentaje de informalidad en América Latina en el
primer semestre de ese año, es decir alrededor del 60% de la población en edad
de trabajar que estaba empleada era informal. Este mismo estudio también
encontró que a pesar de que en la región se diò un crecimiento económico de alto
nivel, todavía persistía una gran participación del sector informal en la ocupación y
una baja cobertura de la protección social. Finalmente, la OIT llegó a la conclusión
de que los sectores más afectados por este fenómeno fueron el de las mujeres y
los jóvenes.
Para contrarrestar estas fallas del mercado laboral, se han diseñado diferentes
políticas para la absorción de esta población dentro del empleo formal. En el DNP
los investigadores Bohórquez y Merchán en el 2005, realizaron una propuesta de
subsidio al salario en Colombia, con esta buscan incentivar el empleo formal por
medio de una subvención al salario, bajo el esquema de beneficiario activo y
focalizado hacia la población más vulnerable al desempleo y la informalidad.
La mayoría de las investigaciones mantiene un enfoque descriptivo de la
problemática de los jóvenes, pero no plantean unas soluciones puntuales sobre la
formalización de sus empleos, es por esto que esta investigación busca establecer
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.

2

Subsidio al empleo formal de los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo parcial.

si es viable, que por medio de un subsidio al pago de los aportes que realizan los
empleadores y empleados de tiempo parcial al régimen contributivo en salud, se
pueda incentivar el empleo formal de los jóvenes todo este análisis se realiza con
base en un estudio de caso de los jóvenes que laboran como empacadores
voluntarios en el subsector de los almacenes de cadena.
Los diferentes análisis que hicieron parte de esta investigación, dieron como
resultado que el mercado laboral si se vería influenciado positivamente en su
porcentaje de ocupación formal juvenil este resultado se dió como consecuencia
de la viabilidad promulgada por los diferentes actores de este subsector
económico, pues tanto los empleadores como empleados y miembros del gobierno
aceptaron como beneficiosa esta propuesta para todas las partes. Además todo
está sustentado en la elasticidad empleo – salario predominante en el mercado
laboral colombiano, que estima un aumento en el empleo ante reducciones en el
salario, que en esta ocasión, no es una reducción del ingreso real de los
trabajadores sino una disminución del costo laboral por medio de un subsidio.
El desarrollo de esta investigación se realiza en siete secciones, tomando la
presente como la primera de ellas enseguida se analizan las diferentes teorías que
establecen la evolución del fenómeno del sector informal, la tercera sección nos
introduce en los antecedentes del desempleo y el empleo informal en el contexto
mundial la cuarta hace referencia en primera instancia, al Sistema General de
Seguridad Social en Salud en Colombia y enseguida a la informalidad del empleo
en este país, en la quinta sección se analiza la Encuesta Continua de Hogares
periodo (2001-2004) y las encuestas propias realizadas a los jóvenes, empresarios
y representantes del Gobierno la sexta desarrolla todos los impactos que se darían
por medio de un subsidio del salario dentro del mercado laboral juvenil, y
finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones para el efectivo
encuentro de iniciativas, que confirmen la superación de los obstáculos para la
formalización de los empleos.

Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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2. EL EMPLEO INFORMAL: UNA PERSPECTIVA DE SU
EVOLUCION DENTRO DE LA TEORIA ECONOMICA
Este documento tiene como fin fundamental el encuentro de un instrumento
político-económico que genere el desarrollo del sector formal que ocupa a los
jóvenes estudiantes-trabajadores de tiempo parcial, este instrumento debe ser
dirigido y financiado por medio del Ministerio de la Protección Social. El sistema de
protección social tiene sus bases en la Ley 789 de 2002 y ésta a su vez se
fundamenta en la Ley 100 de 1993, en la cual el Sistema de Seguridad Social en
Salud estableció las diferentes pautas a seguir para segmentar los cubrimientos
en salud para la población empleada y la desempleada por medio del régimen
contributivo y subsidiado.
Esta investigación está fundamentada en las diversas teorías del desarrollo y su
relación con las teorías del crecimiento, contrastadas a su vez, con las diferentes
aproximaciones teóricas sobre el sector informal.
Kuznets (1955) en su obra “Economic Growth and Income inequality”, sugirió que
los cambios estructurales en un país estarían directamente relacionados con la
desigualdad del ingreso a lo largo del proceso de desarrollo.
Al tener en cuenta que el gasto público social es un instrumento de gran
relevancia en la redistribución del ingreso, se asume en primera instancia esta
teoría, pues según el, la desigualdad tiende a aumentar en las primeras etapas
del desarrollo económico y a disminuir durante las últimas, siguiendo una curva en
la forma de U invertida. El marco conceptual de Kuznets refleja dos conclusiones:
la primera que el nivel de desarrollo económico cumple un papel preponderante en
la generación de cambios en la desigualdad. La segunda, identifica la reasignación
intersectorial de la fuerza laboral como el proceso más importante para la
generación de cambios en la desigualdad durante un proceso de transformación
estructural.
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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La teoría de la propuesta de desarrollo humano, que manifiesta los acuerdos de
Jontiem, (Educación para todos, propiciada por UNICEF, UNESCO, PNUD Y
Banco Mundial) afirma que hay que invertir directamente en la gente, con el mismo
sentido de análisis de Kuznets y usando las mismas estadísticas oficiales. Esta
teoría construye un índice con el cual se empieza a juzgar a los países en el
mundo (como antes se hacia con la tasa de crecimiento del producto interno bruto).
Se muestra entre otras cosas que hay países que tienen niveles de ingreso altos
pero un nivel relativamente bajo de desarrollo humano. El desarrollo humano se
alcanza con políticas sociales; con mayor salud y con mayor educación es posible
mejorar el ingreso. O bien, al proveer estos servicios se está directamente
distribuyendo más equitativamente los satisfactores de necesidades básicas.
En si, esta propuesta

tiene sentido solamente dentro de una política social

económica integral, que en la practica se está planteando como política socialsectorial, que prioriza la educación y la salud, y también que está de acuerdo en la
focalización de los recursos del Estado para erradicar la extrema pobreza.
En resumen, las diferentes discrepancias entre las principales teorías económicas
(neoclásicas, keynesianas y clásicas), con su visión de crecimiento económico y la
realidad del desarrollo económico, las investiga y analiza el economista
norteamericano Arthur Okun en 1975. El sostuvo que el capitalismo democrático
opera con un doble criterio; mientras el sistema político pregona la igualdad, el
sistema de mercado genera desigualdad Okun presenta las posibles soluciones a
la contradicción entre los países avanzados y los países del tercer mundo, en
cuanto al desequilibrio distributivo o llamado también crisis distributiva, situación
que genera una violencia estructural.
Según Okun (1981 – referenciado por Londoño, J y Kertzman, F. 1986) en el
mercado de trabajo de los jóvenes se puede identificar el fenómeno de las
relaciones de “carrera” (que prevalecen en los empleados de cuello blanco y
especializados, donde se establecen arreglos contractuales de plazas amplias que
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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los hacen insensibles a las fluctuaciones corrientes de la demanda), y en el de
“ocasión” (prevalecientes

en los puestos menos calificados y los más

homogéneos, donde los arreglos contractuales tienen un plazo menor y una mayor
sensibilidad al estado del mercado). Es decir, en el caso colombiano de acuerdo
al concepto de Okun, la especialización en una labor se basa en la experiencia,
siendo así que la falta de experiencia es un factor de homogenización de la
población joven. Para el empresario, esta homogeneidad implica enormes costos
y reduce el riesgo de que el trabajador se retire a realizar actividades
independientes.
Sin embargo, la acumulación de experiencia constituye un factor que diferencia la
fuerza laboral adulta. Estos trabajadores tienen mayor capacidad de desplazarse
hacia otras actividades, por esto para asegurar que permanezcan en el empleo, el
empresario ofrece mejores salarios o contratos más estables; un empleador
siempre busca disminuir la alta rotación de su personal de mayor experiencia
debido a los altos costos que esto causa.
Sintetizando, la dinámica laboral de los jóvenes y adultos se diferencia en el
componente asalariado del empleo los jóvenes están sujetos a contratos en los
que la estabilidad depende de las fluctuaciones

de la actividad económica,

mientras que los trabajadores con mayor experiencia que permanecen en el
mercado asalariado, obtienen unos contratos que los aíslan de los ciclos
económicos.
Londoño y Kertzman, fundamentan los rasgos del comportamiento de los jóvenes
y adultos en el mercado de trabajo, por medio de unas regresiones economètricas
que explican las bases del análisis de Okun, donde N y Q son los logaritmos del
empleo asalariado y del producto respectivamente, t representa una variable de
tendencia, y los subíndices j y a se refieren al empleo joven adulto:

Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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a)

N = -0.02 + 1.00 Q
(0.5)

(125.7)

R = 0.998
b)

DW = 0.18

Nj = -(0.044 + 0.004t) + 1.10 Qj
(0.4)

(4.3)

R = 0.970
c)

DW = 2.51

Na = 1.07 + 0.02t + 0.75 Qa
(0.8)

(1.6)

(2.5)

R = 0.975

DW = 2.21

Estos investigadores destacan que estas estimaciones econométricas son
bastantes satisfactorias. Señalan que la existencia de autocorrelación de residuos
en este ejercicio, podría ser indicio de una dinámica inter temporal algo más
compleja y no de la ausencia de las remuneraciones de la ecuación, pues al tratar
de incorporar su efecto este no resulta significativo ni estable.
Además, se subraya que la magnitud y signo de los coeficientes son acordes con
lo esperado. El empleo asalariado total tiene una conexión uno a uno con el
producto (elasticidad unitaria y constante nula en la regresión a). El empleo de los
jóvenes es el componente más sensible al producto (elasticidad mayor que uno y
tendencia no significativa, regresión b). Mientras el empleo de los adultos es más
inercial (elasticidad menor que uno, constante positiva aunque no significativa, y
tendencia moderadamente significativas, regresión c).
Dado esto, determinan que esta diferencia en el comportamiento del empleo
asalariado, entre jóvenes y adultos puede entenderse justamente en función del
rol de la experiencia (que se capta al través del concepto del ciclo de vida laboral),
en la determinación del carácter de los contratos de trabajo).

Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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El premio Nóbel de Economía Amartya Sen (2000), insiste en que hay que
disminuir los impactos negativos sobre la población vulnerable como los jóvenes y
mujeres, que son ocasionados por la falta de ingresos o por ingresos precarios,
entre otros, Sen señala que algunos de los impactos más influyentes, son los
daños sicológicos, la perdida de motivación para trabajar, de calificaciones y de
auto confianza, el aumento de las enfermedades y de morbilidad, la perturbación
de las relaciones familiares y de la vida social, el aumento de la exclusión social y
el empeoramiento de las tensiones sociales y de las asimetrías de los sexos.
El economista Jairo Isaza en sus investigaciones del 2002, identificó las teorías
más importantes sobre el sector informal, entre las cuales se tienen:
La teoría de la modernización, en la cual se identifica a un sector económico
donde el sector informal está dentro de un sistema pre-capitalista “tradicional”
opuesta a las organizaciones economistas “modernas”; es decir, esta teoría no
contempla ninguna unión entre el sector formal e informal según este concepto la
informalidad se debía a que todavía persistían estructuras de tipo artesanal, pero
que por medio de un avance en el proceso de desarrollo de empleo informal
desaparecería. La teoría modernista de la marginalidad contemplaba también la
relación dualista y enfocaba el problema de la informalidad como consecuencia de
las explosiones demográficas dadas por las migraciones del campo a la ciudad en
los periodos de la post-guerra.
La visión neoliberal también sustenta sus teorías en los factores demográficos,
Isaza cita a Hernando de Soto (1988), quien señala que el sector informal está
dado por la migración de la población rural hacia las ciudades en la zona
latinoamericana del siglo XX, y a que el sistema formal fue incapaz de absorber
legalmente a esta población dentro de la sociedad y su sistema económico,
entonces toda esta fuerza de trabajo que se incorporaba en las grandes ciudades,
a falta de una vinculación formal empezó a constituir formas de vida “ilegales” en
su forma de empleo, transporte y vivienda. De Soto también sustento la tesis de
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.

8

Subsidio al empleo formal de los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo parcial.

que el intervensionismo del Estado, también influía hacia la informalidad, pues
esta infundía una sindicaciòn de la fuerza de trabajo con grandes inconsistencias
entre las cuales se destacó las diferencias en los beneficios de la seguridad social.
La teoría de la dependencia nace con base en los estudios realizados en
Latinoamérica

y su visión está fundamentada en que el sector informal es

dependiente del formal, en contraste la teoría neo-marxista expone que el sector
informal no es un parásito de la economía, porque el trabajo informal genera un
movimiento de capitales, que subsidia los costos de producción de la economía
formal. El concepto neo-marxista analiza como las empresas formales,
subcontratan los servicios directamente o indirectamente

con los obreros

informales para evitar el pago de la seguridad social. La teoría neo-marxista
concluye que todos estos tipos de sub-contratos forman parte de una estrategia
para reducir los costos.
En contraste con la teoría neo-marxista, se presenta la teoría de los sistemas
mundiales donde se considera al grupo de trabajadores informales como la parte
fundamental de un sistema de sector subsidiario. En esta teoría también se parte
la idea que el sector informal proporciona subsidios al sistema capitalista , es decir,
que esta estrategia busca promover el aumento de las utilidades de las empresas
formales, mientras que la visión neo-marxista considera el forcejeo de las clases
como el principal factor de este fenómeno.
En el año de 1990 el investigador económico, Willianson (citado por Isaza, 2002),
establece el termino laboral “Concenso de Washington” que describe la ideología
neoliberal

que promulgaron conjuntamente en los años ochenta

el gobierno

americano, el FMI Y el Banco Mundial. Este consenso buscaba una convergencia
en el ejercicio de las políticas económicas establecidas fundamentalmente en los
países latinoamericanos, en sus análisis este acuerdo estableció básicamente
que se debían flexibilizar las condiciones en los contratos de labor temporal,
eliminar la legislación del salario mínimo o reducirlo para los trabajadores jóvenes,
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.
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crear mecanismos de autofinanciación

para el desempleo y reestructurar los

sistemas de jubilación bajo un esquema de economía individual.
En otras palabras, el Consenso de Washington estableció que se debía
desregularizar los mercados con el fin de incentivar al sector laboral y mejorar la
distribución del ingreso social, pero, esta serie de estrategias de programas de
ajuste estructural han sufrido diferente objeciones y rechazos por ejemplo la OIT
en el 2000, presenta las falencias de este consenso, pues no tiene en cuenta las
funciones del mercado de trabajo las cuales son la función dinámica, la función de
equidad y la función de cohesión social. La función dinámica representa la
capacidad del mercado de trabajo para generar mejoras en la productividad que
se originan en inversiones sobre el capital humano como educación y programas
de capacitación del recurso humano. La función de equidad demuestra como los
mecanismos que existen al interior del mercado de trabajo pueden encontrar una
distribución del ingreso más homogénea, y la función de cohesión social establece
la capacidad

de una organización colectiva de los trabajadores

a través de

sindicatos y asociaciones.
Según Horton, et al (1994 – citado por Isaza 2002), los supuestos bajo los cuales
un mercado de trabajo puede estar “trabajando bien” (como un mercado clásico
de competencia perfecta) son severos y poco realistas, porque una caída en el
salario real no garantiza como consecuencia una creación de nuevos empleos,
en el año 2000 el investigador económico Van der Hoeven (también citado por
Isaza 2002), argumenta que la creación lenta de empleos en actividades formales
no puede atribuirse formalmente a rigideces del mercado laboral, sino que esto
también esta dado por la falta de recursos para la inversión, las barreras de
acceso a los mercados en otros países o la ausencia de incentivos para el
desarrollo, además Hoeven establece que hay evidencia empírica que demuestra
que algunas instituciones del mercado laboral, como el salario mínimo, están
relacionadas con distribuciones de ingresos más progresivas.
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Actualmente se ha llegado a la conclusión (desde diferentes puntos de vista
teóricos), de que, para una verdadera reducción estructural de la pobreza se
requiere un cambio drástico en el modelo que contempla el consenso de
Washington, porque se ha evidenciado que las verdaderas causas de la pobreza
se encuentran en la concentración de las brechas salariales, el inadecuado
crecimiento y el incumplimiento de los derechos fundamentales en salud,
educación, vivienda digna y empleo. Las políticas de ajuste estructural que sugiere
el Consenso de Washington como los programas de estabilización y reformas
estructurales (entre ellas la Ley 100 que incorpora a unos agentes privados en la
salud), deben ser enfocados al bienestar social y no dejar que simplemente el
mercado reacomode sus factores, porque en medio de esa estabilización

la

dignidad de una gran cantidad de población puede ser vulnerada es por eso, que
el Estàdo debe ser un

interventor eficaz en los momentos de ajuste de la

economía. Como por ejemplo propiciar un excelente perfil de crecimiento liderado
por la industria y apoyado en los altos componentes de mano de obra.
La teoría de los sistemas mundiales explica de una mejor manera el fenómeno de
las interrelaciones existentes en el mercado laboral colombiano entre el sector
formal e informal, ya que efectivamente este último actúa como un sector
subsidiario de la producción formal capitalista, donde las grandes empresas optan
por una estrategia de disminución de costos por medio de los contratos a
subcontratos que se realizan con el sector informal. Todo esto se dá en los
mismos parámetros que establece la teoría neo-marxista, pero en el análisis final
las causas no están dadas por un forcejeo de las clases sociales sino estrategias
individuales de oferta y demanda de trabajo en condiciones cíclicas de la
economía.
En Colombia los indicadores más recientes en materia de calidad de empleo
reflejan grandes falencias en las políticas de empleo y de seguridad social, pues
se ha detectado el predominio de los empleos precarios, definidos como aquellos
en los que no se cumple o se cumple mal con los estándares legales como lo son:
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jornadas laborales superiores a lo legal, inestabilidad en el empleo, ingresos
inferiores al salario mínimo establecido por la ley, carencia de la seguridad social,
etc.
Dadas todas estas inconsistencias en el mercado laboral se han identificado
diferentes estrategias para contrarrestar las fallas del mercado laboral. Según
Katz (1996 – citado por Bohórquez y Merchán. 2005), la intervención de los
gobiernos otorgando subsidios al salario a empresas privadas, se basa
principalmente en la idea de que estos reducen los costos a los empleadores para
contratar ciertos grupos de trabajadores. Así, se estimula la demanda de mano de
obra de dichos grupos mejorando sus niveles de empleo y de ingreso. A su vez
Katz establece que el impacto de estas estrategias

se hace más efectivo y

eficiente cuando existen imperfecciones en el mercado, como el caso de las
rigideces salariales. La racionalidad económica establece que los programas de
subsidio compensaran a los empleadores por su orientación y sus costos de
entrenamiento

iniciales, y que durante el tiempo que perdure el subsidio, la

productividad de los nuevos trabajadores se habrá incrementado lo suficiente para
permitir que el empleador continué con la relación laboral sin necesidad del
subsidio.
En la propuesta de investigación elaborada por Jairo Isaza en el año 2003, titulada
“Cambios estructurales en la demanda de trabajo en Colombia” se presenta la
gran importancia del valor de la elasticidad de empleo – producto dentro de la
teoría y la política económica, se destaca que el valor de este coeficiente está
estrechamente ligado al “efecto difusión” del crecimiento económico sobre el
desarrollo social. También se distingue como en la teoría neoclásica el crecimiento
económico genera en forma automática unos efectos positivos en toda la
población, todo esto bajo el supuesto de que se encuentra acompañado de una
mayor generación de empleo. Pero si el valor del coeficiente de elasticidad de
empleo-producto es bajo, es previsible que el crecimiento económico no se
transforme

en un aumento en el nivel de empleo. Otro coeficiente de gran
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relevancia que se destaca en la anterior propuesta de investigación, es el que
representa la elasticidad empleo-salario, el cual interpreta la cantidad demandada
de trabajadores frente a las variaciones del salario.
Para la Reforma Laboral del 2002 el Ministerio de Protección Social de Colombia
definió un parámetro del coeficiente de elasticidad empleo-salario el cual es de
-0,35 este indica por ejemplo, que por cada 10 puntos porcentuales de
disminución en el salario, el mercado laboral colombiano en su indicador de
empleo reaccionaria positiva y efectivamente en 3,5 porcentuales.
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3. EL EMPLEO INFORMAL Y EL DESEMPLEO EN EL CONTEXTO
MUNDIAL
Cada día en el contexto mundial la problemática del desempleo se torna más
critica por eso este es uno de los principales derroteros de todos los gobiernos,
actualmente el sector desempleado que más preocupa a los países es el de los
jóvenes por ejemplo, en marzo de 2006, en Francia se dió una crisis de huelga
nacional en rechazo al nuevo contrato del primer empleo para menores de 26
años, este contrato contemplaba por medio de una Ley del Parlamento reducir el
desempleo juvenil por medio de una flexibilización de las normas de contratación y
despido. Los sindicatos y estudiantes rechazaron esta Ley por que reduciría la
estabilidad laboral, el Presidente Jacques Chirac reconoció que las inquietudes
eran legítimas pero que el alto nivel de desempleo y su empleo entre los jóvenes
requerían medidas.
El desempleo y aún más la informalidad en el empleo forman parte de una
problemática mundial, a nivel global el concepto de informalidad ha evolucionado
dentro de diversas teorías, a continuación veremos el avance del concepto de la
informalidad:
Las primeras teorías acerca de la informalidad estaban relacionadas con
tendencias demográficas. Bajo estas circunstancias, la informalidad era definida
como una consecuencia del exceso de oferta laboral, provocada por la migración
rural – urbana (David, 1969). En este contexto, se gesta el concepto de
“marginalidad”, usualmente usado por las teorías de informalidad para caracterizar
a este sector. Desde el enfoque marxista este excedente de oferta de trabajo es el
ejército de reserva que se origina por aumentos en la composición orgánica del
capital de las empresas y la llegada de nuevos miembros a la oferta de trabajo
(Nun, Marín y Muráis, 1967).
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A partir del trabajo de la OIT en Kenya 1 , se plantea la necesidad de contar con
una categoría que permita la comprensión de la actividad productiva que
desarrolla un amplio sector de la población. De alguna manera, las actividades
informales son ante todo “una manera de hacer las cosas”, con ciertas
características especificas: pequeña escala, facilidad de entrada, propiedad
individual, utilización de tecnologías de tecnologías intensivas en mano de obra o
familiar de las empresas,

dependencia de recursos locales, no cumplimiento

completo de las obligaciones laborales, impositivas, contables, (Peattie, 1980);
bajos niveles de productivas y baja capacidad de acumulación (Tokman, 1982).
El concepto de informalidad surgió en los países del tercer mundo. Hart en 1973,
fue el primero en asociar el termino “sector informal” a esta parte de la oferta de
trabajo urbana que esta por fuera del sector formal. La noción original de Hart
consideraba que el sector informal estaba compuesto por trabajadores
independientes o cuenta propia.
Este concepto fue redefinido e institucionalizado por la OIT (Organización
Internacional del Trabajo). La visión de la OIT – CEPAL (Comisión Económica
para América Latina) de la informalidad se centra en las características de la
regulación y evasión de impuestos. Destaca el dinamismo, la eficiencia y los
beneficios económicos de las actividades informales y la capacidad del sector para
generar empleo y bienes y servicios para la población pobre. Siguiendo una visión
dual, la racionalidad de la empresa es la creación de empleo para garantizar la
sobrevivencia de los individuos y sus familias, en contraste, con la empresa
capitalista, se busca la maximización de los beneficios. Esta caracterización de la
OIT, precisa la informalidad como un fenómeno vinculado con la pobreza.
Durante los años 80, se desarrolla un enfoque de los vínculos sistemáticos entre
los sectores formales e informales basados en la información de los países de

1

OIT (1972) “Employment, Incomes and Equality". A Strategy for increasing productive
employment in Kenya”. Geneve, 1972.
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América Latina. La informalidad, no se asocia con la pobreza, ni es realizada por
personas que se encuentran al margen de la sociedad, su evolución debe ser
entendida como un ”elemento integral de la estrategia de acumulación de capital
de las firmas modernas, que adaptan la organización de su producción y su
utilización del trabajo a las particularidades de las economías nacionales donde
coexisten regulaciones socialmente avanzadas pero costosas con una oferta de
trabajo abundante y fácilmente disponible” (Portes y Schauffler, 1992. p. 5).
En una investigación realizada por Lucia Rosales para El Global Labour Institute
en el año de 2004, titulada “Reseña sobre la economía informal y su organización
en América Latina”, plantea que desde un punto de vista macroeconómico la
explicación del fenómeno de la informalidad se encuentra en la llamada
“globalización” de los procesos económicos y lo que ello implica: la desregulación
constante de los mercados, la reestructuración de la producción (a través de la
subcontratación y la tercerización) y la desreglamentación del Estado. Las
condiciones y los derechos fundamentales de los trabajadores se vieron afectados
por dichos procesos. A medida que esto sucedía, se constató el crecimiento
exponencial de la economía informal en algunas zonas geográficas del mundo. La
dimensión de este fenómeno es tan importante que ocupó un lugar central en la
agenda de la 90° Conferencia de la OIT en el 2002 quien organizó un debate
llamado “El trabajo decente y la economía informal”.
Rosales indica que tras los atentados del 11 de Septiembre, los indicadores
estadísticos muestran una desaceleración de la actividad económica mundial: este
suceso afectó las economías de varias partes del mundo, presentando un
aumento de las tasas de desempleo en comparación con los años anteriores.
América Latina y el Caribe fue el área más afectada en lo que se refiere al
crecimiento de la producción. Según el documento de la OIT Tendencias
Mundiales del Empleo, el crecimiento económico cayó a un 0,6% en 2001. Entre
2001 y 2002, el desempleo aumentó, alcanzando en 2002, una tasa de
crecimiento de cerca del 10%, a pesar de que el número de personas que se
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incorporan a la Población Económicamente Activa (PEA) fue menor. La principal
preocupación es el aumento del desempleo entre los jóvenes.
Para estudiar las causas y las consecuencias del crecimiento de la economía
informal, Samuel Freije (2000 – referenciado por Rosales 2004) explica que: “Las
normas y regulaciones, por una parte, y los resultados macroeconómicos, por la
otra, han sido mencionados como las principales causas del tamaño del empleo
informal. La falta de protección social y la baja productividad son las
consecuencias que deben enfrentar los trabajadores que se dedican a actividades
informales”.

En esta misma investigación Lucia Rosales presenta el desarrollo de la
informalidad en América Latina, ella establece que durante el período de la
posguerra, esta región, puso énfasis en las condiciones formales de empleo como
principal mecanismo de integración social. El trabajo formal asalariado fue definido
como la manera legítima y prototípica de obtener los beneficios de la sociedad.
Según PRELAC y la OIT, entre 1950 y 1980, en la casi totalidad de los países
para los cuales se dispone de estadísticas, se pudo observar un crecimiento
importante del empleo “formal urbano” y del sector moderno rural (en comparación
con el “informal urbano” y el tradicional rural).
En los años 80’, la economía informal creció al ritmo de la crisis latinoamericana y
en la década de los 90’ la globalización, si bien posibilitó el acceso a nuevos
mercados y el ingreso de nuevas inversiones, no significó mayores puestos de
trabajo ni un mayor bienestar para la población.
Según la OIT, en 1990, el 51,6% del total de los empleados de América Latina
formaban parte de la economía informal. En 1997, este porcentaje ascendía a
57,4%, con un incremento de 11,2 % entre ambas fechas. El empleo en la
economía informal creció en todos los países estudiados, pero es necesario
observar un incremento notable del mismo en Argentina, Brasil y Venezuela.
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En 1998, según la CEPAL, el porcentaje más alto de población urbana empleada
en la economía informal se encontraba en Bolivia (59,5%), en Nicaragua (57,9%) y
en Paraguay (52,2%), mientras que en Chile y Costa Rica este porcentaje era
menor (ambos 30,8%). Los datos de la CEPAL solo incluyen los trabajadores
asalariados que trabajan en empresas de 5 empleados o menos, los trabajadores
domésticos y los trabajadores no profesionales que trabajan por cuenta propia.
La distribución de los trabajadores informales urbanos por posición en el empleo
nos muestra que la mayoría son auto-empleados y asalariados. Según la OIT, los
trabajadores informales a cuenta propia son más numerosos actualmente: se
observa un crecimiento importante de los mismos entre 1980 y 2000 en toda la
región (salvo en el caso de Brasil y de Colombia en los que los asalariados
informales son más importantes). En el Caribe, el empleo a cuenta propia tiene
una gran incidencia en el aumento de la informalidad.
Por otra parte, la población urbana femenina en el sector informal es más
importante en casi todos los países de América Latina (salvo en el caso de
Honduras y México). La mayoría de las trabajadoras en la economía informal son
auto-empleadas (pero en el caso de Chile y Panamá las trabajadoras domésticas
son más importantes). Si se toman los datos por sectores, podemos observar una
mayor incidencia de la informalidad en el sector servicio en América Latina y del
sector comercial en el Caribe. Por otra parte, en el sector industrial, los hombres
son más importantes que las mujeres. Los trabajadores a cuenta propia ganan
más que los asalariados y los trabajadores domésticos ganan menos que todos
aquellos. La contribución de la economía informal en el PIB (Producto Interno
Bruto) es de aproximadamente 29% para América Latina. Pero en todos los países
estudiados, los ingresos de los trabajadores informales son menores que el
ingreso nacional promedio.
Según los datos que presentó la CEPAL en el año de 1998, la informalidad en el
Caribe parece menor que en América Latina y los trabajadores informales son
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mayoritariamente hombres y trabajadores a cuenta propia. Si tomamos la unidad
de análisis en su conjunto, las mujeres son más importantes en la economía
informal latinoamericana.
Rosales presenta también un breve informe sobre el desarrollo de la informalidad
en Colombia, destaca que el empleo informal en nuestro país ha aumentado
considerablemente: en 1994 la población urbana empleada en la economía
informal era del 30,3% mientras que, en 1998, el porcentaje se elevó a 37,3%
según los datos de la CEPAL. En el período entre 1994/2000 estudiado por la OIT,
se indica un porcentaje de empleo informal no agrícola de 38%. El 50,7% de las
PyMes (rurales y urbanas) son informales. Entre 1990 y 2000, la informalidad en
las PyMes urbanas se elevó de 50% a 60,9%. La mayoría de los trabajadores
informales son asalariados (62%) y de sexo femenino. En Colombia, como en
otros países estudiados, los trabajadores de la economía informal ganan menos
que el promedio de Ingreso nacional.
Esta investigadora concluye su evaluación planteando que la educación y la
capacitación deben ser considerados como instrumentos estratégicos para una
mejor inserción laboral de los trabajadores informales, pero que aun más
importante es el factor de la previsión y la seguridad social, pues, la protección
social de los trabajadores informales es un tema complejo y no sería realista exigir
el mismo nivel de prestaciones que reciben los trabajadores en la economía formal.
Por ejemplo, la Caja Costarricense de Seguro social se encuentra muy debilitada
ya que tiene la obligación de atender la salud preventiva y curativa dentro del
régimen universal de enfermedad y maternidad, sin que ingresen nuevas
cotizaciones. Sin embargo, los Estados deben garantizar prestaciones básicas o,
como propone Carmelo Mesa-Lago en un documento del PRELAC, la
implementación de un sistema complementario de prestaciones asistenciales.
Costa Rica, Jamaica, México y Perú buscaron adaptar el sistema de seguro social
tradicional a las características de su fuerza laboral con el fin de extender la
cobertura para grupos de la economía informal.
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En febrero de 2005, los investigadores del Ministerio de Protección Social de
Colombia, Letty M. Bohórquez y César A. Merchán presentaron en una versión
preliminar el proyecto “Una propuesta de subsidio al salario en Colombia”
publicado por el Departamento de Planeaciòn nacional en el documento No. 279
de

los

Archivos

de

Economía,

donde

muestran

algunas

experiencias

internacionales sobre los subsidios que han sido otorgados por los gobiernos al
sector privado para la generación de empleo formal.
Estos subsidios son utilizados como una herramienta para contrarrestar
temporalmente los elevados niveles de desempleo y, por lo general, direccionados
a regiones o sectores productivos específicos y por un periodo de tiempo
determinado (entre dos y seis años). Estos son focalizados hacia los grupos
poblacionales más afectados por el desempleo como son los jóvenes, los
discapacitados, las personas con poca educación y hacia quienes se encuentran
con mayor tiempo en desempleo, entre otros.
Los subsidios han sido suministrados bajo diferentes modalidades, como un
recurso económico otorgado a las empresas, como exenciones en el pago de
aportes al Estado, ya sea de seguridad social o de impuestos, o como el pago de
algunos beneficios particulares dirigidos a capacitación o a transporte.
En algunos países europeos, se han aplicado con el objeto de generar empleo
para discapacitados y para personas con mayor duración en el desempleo. En
Suecia y en Finlandia se han utilizado para la inclusión en el mercado laboral de
personas que se encuentran al margen y para la población con bajos niveles de
capacitación. En Suecia se han considerado subsidios para el pago de transporte
a los trabajadores y para reducciones en las contribuciones de las compañías al
seguro social, y en Finlandia los subsidios están referidos a reducciones en
impuestos y en las contribuciones al sistema de seguro social.
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En Estados Unidos se desarrolló el Targeted Jobs Tax Credit (1979-1994),
proveyendo descuentos de impuestos a empleadores, basados en la contratación
de individuos certificados (jóvenes económicamente vulnerables y familias con
hijos dependientes). También tuvo lugar el New Jobs Tax Credit (1977-1978) con
descuentos de impuestos hasta del 50% del salario, hasta US$ 4.200 por
empleado, para firmas que incrementaran el empleo con relación al año
inmediatamente anterior (Fay, 1996). Otros países desarrollados donde se han
aplicado dichos programas son Irlanda, Australia, Holanda, Escocia e Inglaterra
(Dar y Tzannatos, 1999).
En Latinoamérica algunos ejemplos de aplicación

de estos subsidios se

encuentran en Bolivia con el programa de empleo productivo, en Chile con el
programa de bonificación para el aprendizaje y la contratación y en Argentina con
el programa Proempleo.
A partir del año 2001 el gobierno Chileno implemento un programa de bonificación
para el aprendizaje y la contratación, con el propósito de garantizar el enganche
de trabajadores cesantes, preferentemente jefes de hogar y que acrediten ser
único ingreso familiar. Este programa ofrece a las empresas el 40% del salario
mínimo mensual por un periodo de hasta cuatro meses. Adicionalmente, el
programa financia costos de capacitación para aprendices, a través de reembolsos
una vez la empresa acredite haber realizado y pagado el curso respectivo.
El programa Proempleo se desarrolló entre 1998 y 2000 en Argentina, bajo el
esquema de beneficiario activo. Otorgaba un subsidio a las empresas del 75% del
salario mínimo cuando contrataran personas mayores a 45 años y de 50% a
personas más jóvenes.
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4. LA SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y EL EMPLEO INFORMAL
EN COLOMBIA
4.1 EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL DE SALUD
EN COLOMBIA
Los indicadores de seguridad social en salud y pobreza en Colombia muestran
una gran relación, ya que estos reflejan que hay efectivamente una exclusión para
los más pobres donde la falta de ingresos es el principal obstáculo para elevar la
cobertura de seguridad social en salud, esto varía con el tipo de empleo y la talla
de personal en la empresa: es decir es mayor la cobertura entre los asalariados
que entre los independientes y mayor en el sector público y las empresas grandes
que en las pequeñas. Pero en todos los casos, crece con el ingreso laboral
mensual. Esta es la conclusión

a la cual llega Hugo López en 1990 en una

investigación realizada para el ISS y la Universidad de Antioquia titulada
“Trabajadores urbanos independientes, ciclo de la vida laboral y seguridad social”.
En marzo de 2006, el Ministerio de la Protección Social presentó nuevas cifras
acerca de la afiliación al SGSSS (Sistema General de Seguridad Social en Salud),
y revela que durante el último año tres millones de nuevos afiliados de estratos
socio-económicos bajos, ingresaron al régimen subsidiado de salud durante el
último año. De esta cifra, revelada por el Ministerio de la Protección Social y
consolidada en 3.027.936 personas, 279.679 entraron a través de la modalidad de
subsidios parciales; los restantes 2.748.257 lo hicieron mediante subsidios plenos.
Así de acuerdo con los cálculos de la cartera de protección, las cobertura actual
de este régimen se ubica en el orden de 18.581.410 colombianos, de los cuales
16.513.662 que corresponden a los niveles 1 y 2 del Sisben se encuentran
cubiertos con subsidios totales, y los otros 2.067.748 de los niveles 2 y 3 son
beneficiarios del programa de subsidios parciales; los mayores crecimientos de
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afiliación al Régimen Subsidiado

se registraron en los departamentos de

Antioquia, Cesàr, Huila, Guajira, Arauca y Casanare.
En el Régimen Contributivo se registró un total de 15.500.000 de afiliados y en el
Régimen Subsidiado 18.581.41, es decir en suma unos 33.500.000 de afiliados a
los

dos

regimenes,

quedando

así

por

fuera

de

la

cobertura

actual,

aproximadamente 11.000.000 de personas.
En el año 2000 según un informe del CNSSS (Consejo Nacional de Seguridad
Social en Salud), se afirmaba que las limitaciones financieras del régimen no
permitirían considerar en un corto plazo la universalidad de la cobertura, esto se
originaba por las limitaciones en la disminución de los aportes del Presupuesto
Nacional a la subcuenta de solidaridad del FOSYGA (Fondo de Solidaridad y
Garantía), la evasión de aportes en el Régimen Contributivo y las dificultades en la
transformación de subsidios de oferta en demanda, los aspectos que antes se
constituían en los determinantes de cualquier alternativa que consideraran la
posibilidad de ampliar la cobertura.
En el contexto actual teniendo en cuenta las difíciles condiciones de empleo, es
decir los altos niveles de desempleo y de informalidad, se puede notar que se
sigue restringiendo los recursos que por el punto de solidaridad aporta el Régimen
Contributivo al Régimen Subsidiado. El problema del desempleo no es el único
factor que afecta los recursos del SGSSS, pues el punto más critico es el de la
informalidad. En un estudio realizado por la ANIF y difundido por su presidente
Sergio Clavijo en el 2005, se destacó, que el 80% de la fuerza laboral en Colombia
carecía de la cobertura en seguridad social en salud; igualmente planteaba el gran
problema en la cobertura, ya que la Ley 100 de 1993 pronosticaba que la relación
de cotizantes / PEA llegaría hasta el 43%, pero la cobertura envés de
incrementarse, retrocedió del 25% en 1993 al 20 en el 2005.
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En el seminario “Empleo, Reformas estructurales y desarrollo” realizado en la
Universidad de La Salle en el 2005, se presentaron los diferentes cambios
estructurales que ha tenido la reforma de la demanda de trabajo y su influencia en
el desarrollo actual al mismo tiempo, el economista Carlos Meza presentó una
investigación sobre las tendencias recientes y perspectivas de la cobertura en el
régimen contributivo de salud en Colombia, donde se presenta la evidencia
empírica de la relación empleo-producto-afiliación y PIB para el régimen
contributivo. Para octubre de 2005, la misma universidad presenta el seminario
“Balances sobre el desarrollo humano en Colombia” donde se relacionan las
influencias de la responsabilidad social empresarial, el Estado y desarrollo
humano, el TLC y los modelos de desarrollo.
Nelsy Paredes Cubillos en un artículo presentado por la revista Debates de
Coyuntura Social No. 50, presentó su investigación titulada “La transición en el
Régimen Subsidiado”, en ella aclara que los subsidios en los servicios de salud
siempre han existido y que su función es la de garantizar la atención en salud a las
personas que no cuentan con ingresos suficientes para pagar por estos servicios.
Lamentablemente, por los altos niveles de pobreza existentes, siempre habrá un
determinado número de personas con dificultades para cubrir independientemente
su seguridad social en salud, y su única alternativa es ser cubierto por un régimen
subsidiado pero este régimen se ha convertido en un “dolor de cabeza” en su
operación, constantemente el CNSSS (Consejo Nacional de Seguridad Social en
Salud) ha tenido que someterlo a diferentes cambios, pues la mitad de los
acuerdos del CNSSS han tenido que referirse a su funcionamiento porque la
corrupción y la politización de muchos de sus actores han sido evidentes.
En el 2004, la Contraloría General de la República confirmó la deprimente historia
de cómo los corruptos postraron a la salud según la entidad, 325.000 millones de
pesos girados a las Administradoras de Riegos Profesionales (ARS) se han
perdido por prácticas fraudulentas como la duplicación de afiliaciones en el
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registro de personas fallecidas o inexistentes, utilizadas para el giro de supuestos
subsidios y sustraer así los recursos del sistema. Una cantidad siete veces
superior a los 47.000 millones que habrían costado a la capital de la República las
afiliaciones fraudulentas, que en buen momento fueran detectadas por la
Contraloría Distrital de Bogotá.
El Ministro de la Protección Social, Diego Palacios, también ha denunciado en
varias ocasiones la corrupción en el sector salud, y ha señalado que cuesta dos
billones de pesos al año este ministro ha tenido que denunciar y enfrentar las
“mafias”, pero ante el tamaño y agresividad de las mismas no se vislumbra todavía
una estrategia clara y decidida para combatirlas.
En el Congreso se ha intentado avanzar una reforma a la Ley 100 de 1993 que
busca mejorar la eficiencia del Sistema de seguridad Social en Salud, esta reforma
partiría con el proyecto de Ley 052 que buscaría entre otras cosas, limitar la
intermediación financiera en la salud, que es donde se queda el grueso de los
recursos del sector y en torno de la cual se han montado toda suerte de negocios.
El proyecto 052 busca reordenar el sistema de salud con el criterio de que cumpla
su misión de servicio público esencial, de carácter obligatorio, prestado bajo la
dirección y control del Estado, en lugar de ser manejado como un negocio. Con
este fin, propicia un equilibrio entre los aseguradores (EPS), prestadores (IPS),
financiadores y vigiladores y fortalece las funciones del Ministro de la Protección
Social y del Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud.
De acuerdo con lo que expone la Academia Nacional de Medicina sobre este
asunto el proyecto no corrige algunos defectos de la Ley 100, como el de generar
la pérdida de autonomía en la toma de decisiones clínicas y la carencia de
programas de capacitación e investigación para los profesionales de la salud. Sin
embargo, la academia considera que el texto sometido al Senado representa un
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paso adelante en el camino de mejorar la eficiencia del sistema y el uso adecuado
de los recursos que se manejan.
La nueva reforma también contribuiría a la ampliación de la cobertura y a obtener
el máximo beneficio para los pacientes, incluyendo a los mal llamados “vinculados”
(es decir, los no asegurados), porque en el balance de la salud, el país sigue con
el saldo en rojo. Así lo advirtió recientemente la misma Academia de Medicina al
mencionar que “las enfermedades reemergentes como la tuberculosis, el
incremento en la incidencia del dengue y de otras enfermedades transmitibles, y el
descenso en la vacunación, que, de continuar, podría dar lugar a situaciones
alarmantes”.
Además de lo anterior, existen otras grandes fallas, como la carencia de una
infraestructura de información confiable que impida las dobles afiliaciones sobre
todo en el Régimen Subsidiado, las denuncias recurrentes sobre corrupción, los
recortes en los servicios del Seguro Social y las crisis generales de los hospitales
públicos. Todo esto ha conducido a que no se pueda cumplir la meta fijada en
1993, la cual estimaba que todos los colombianos estarían cubiertos por el
sistema en el año 2001 por el contrario, hoy en día solo se llega a un cubrimiento
de tres cuartas partes de la población aproximadamente.
En si, el proyecto 052 no es lo óptimo, pero se mejora el sistema en varios
aspectos, particularmente en el regulatorio. Tal vez por esto, extrañamente tiene
grandes fuerzas parlamentarias en su contra y muy pocas a favor. Increíblemente
los Congresistas que están en contra no presentan sus observaciones
abiertamente, sino que optan por la estrategia de que no haya quórum para
disolver y dilatar la discusión.
Por todo esto es bueno darle un vistazo a nuevas alternativas, por ejemplo la
estrategia que ofrece Ana Sojo en su investigación para la CEPAL en el año 2000,
titulada “Reformas de gestión en América Latina, los cuasi mercados de Colombia,
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Argentina, Chile y Costa Rica” donde se expone que se deben realizar ajustes de
gestión, cuando la solidaridad y la universalidad han sido socavadas.
Sojo indica que la perspectiva más radical de reforma en la región, lo que siempre
ha buscado, es mantener como totalmente indispensable, el alcance de los
principios

de solidaridad, de financiamiento y de la universalidad de las

prestaciones, redefinir el papel de los sectores públicos y privados en el
financiamiento y la provisión de servicios, modificar la oferta de prestaciones
ampliando notablemente la participación privada y introducir mecanismos de
mercado en la asignación de recursos. Para estos casos la separación de las
funciones busca reasignar las tareas del Estado que se establezcan como
fundamentales: el diseño global de la política de salud, la regulación

y la

supervisión de los servicios, el financiamiento de la atención de los grupos más
vulnerables de la población y las acciones de salud con una definición
reduccionista de bienes públicos.
En este modelo que presenta Ana Sojo, para desplazar la demanda de servicios
de salud del sector público al privado se considera necesario en el ámbito del
financiamiento, sustituir los subsidios a la oferta por subsidios a la demanda, y
adoptar distintos modalidades de seguros privados de riesgo, claro está, dando
por sentado que en Colombia ya se dieron básicamente estos cambios.
En conclusión esta y otras investigaciones sugieren que para mejorar la eficiencia
en la esfera de la provisión de servicios, se propone distintos esquemas de
recuperación de costos, nuevas formas de presupuestaciòn y contratación, nuevos
mecanismos de pago, presupuestos descentralizados y focalización del gasto
público, tomando este último como el más importante para el sistema de seguridad
social en Colombia ya que con un gasto público perfectamente localizado se
pueden evadir los actos de corrupción y potilizaciòn, que son los que más agravan
la situación de las personas pobres del país.
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4.2 LA INFORMALIDAD DEL EMPLEO EN COLOMBIA
La política económica y social de Colombia recientemente ha sufrido grandes
cambios, a partir de la Ley 100 de 1993 (que es la base principal del Sistema de
Protección Social colombiano) se le dió un redireccionamiento total a las políticas
públicas enfocadas en mejorar la calidad de vida en Colombia y para el año 2002
por medio de la Ley 789 aprobada el 27 de diciembre del mismo año por el
Congreso y sancionada por el Gobierno, se dictaron normas para apoyar el
empleo y ampliar la protección social. De manera general, la Ley busca que los
empleadores ganen con la ampliación de la jornada y la reducción del costo de
despido y los trabajadores ganen también con una mayor posibilidad de ingresar al
mercado de trabajo. Además esta ley creó el sistema de protección social con el
fin de disminuir la vulnerabilidad y mejorar la calidad de vida de los colombianos
en especial los más desprotegidos para que puedan acceder como mínimo al
derecho de salud, pensión y trabajo.
En septiembre de 2002 el Departamento de Planeación Nacional por medio del
documento CONPES 3199, presenta un diagnóstico del mercado laboral
colombiano con una serie de consideraciones de política laboral que pretende
aliviar el desempleo del país. En síntesis establece una evaluación del efecto
combinado de las políticas y concluye con algunas recomendaciones de política
laboral. Para todo esto parte de unos parámetros establecidos por diferentes
investigaciones del mercado laboral colombiano donde se proyecta una elasticidad
empleo-salario de -0.35 en promedio para el primer año y al segundo año de -0.41,
es decir para el primer año a grandes rasgos por cada 10 puntos porcentuales que
disminuyan los costos laborales la demanda de trabajo crecerá en 3.5 puntos
porcentuales.
La Ley 789 de 2002 crea también el régimen de subsidio al empleo para la
pequeña y mediana empresa con el fin de incentivar el empleo de los jefes cabeza
de hogar desempleados. Este subsidio cubre solo a los trabajadores adicionales
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que devenguen un salario mínimo legal vigente, hasta el tope por empresa que
defina el Gobierno Nacional. A su vez se crea un régimen especial de aportes para
la promoción del empleo por medio del cual se excluyen los empleadores que
vinculen trabajadores adicionales a los que tenían en promedio en el año 2002, del
pago de los correspondientes aportes al Régimen del Subsidio Familiar Servicio
Nacional de Aprendizaje, SENA, e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
ICBF, donde una de las características es que sean personas entre los 16 y los 25
años y trabajadores mayores de 50 años. Además, se crea el régimen especial de
aportes para estudiantes (Art. 14 Reforma Laboral 2002), que establece:
“los estudiantes menores de 25 años y mayores de 16 años con jornada de
estudio diaria no inferior a cuatro horas diarias o jornadas flexibles de veinticuatro
horas semanales, sin exceder la jornada diaria de seis horas, se regirán por las
siguientes normas:
a) estarán excluidos de los aportes ICBF, SENA y Cajas de Compensación
Familiar, siempre que no representen más del 10% del valor de la nómina
de la respectiva empresa;
b) sus empleadores deberán efectuar los aportes para pensiones, salud y
riesgos profesionales en las proporciones y porcentajes establecidos en las
leyes que rigen el sistema de seguridad social, y su base de cotización será
como mínimo un salario mínimo mensual legal vigente”.
En estas pautas observamos el gran error que establece el literal a, pues
determina que las exclusiones de los parafiscales no pueden representar más del
10% del valor total de la nómina de la empresa, y esto restringe en gran medida el
beneficio hacia una numerosa población vulnerable como lo son los jóvenes a su
vez, en el literal b, se restringe los aportes a una base mínima de cotización de un
salario mínimo mensual legal vigente.
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Transcurridos dos años de haberse establecido la Reforma Laboral de la Ley 789
de 2002, el DNP presenta el documento CONPES 3290 en junio de 2004, donde
se determina un seguimiento a la política de empleo en Colombia y recomienda al
Ministerio de la Protección Social revisar la reglamentación y tomar las medidas
que conduzcan a la agilización y el mayor impacto de los programas de apoyo al
empleo y protección al desempleo, pues a pesar que los promedios móviles de la
población ocupada mostraron una recuperación de la economía, en lo corrido de
2004 el ritmo de crecimiento del empleo se ha desacelerado.
En Colombia la principal características de su mercado laboral, es que posee un
empleo fundamentalmente informal, el DANE es la entidad encargada de realizar
las mediciones de este sector, desde el año 1984 hasta el año 2000 se pueden
obtener datos sobre este sector informal cada dos años en un modulo aplicado en
el segundo trimestre del año. A partir del 2001 la Encuesta Continua de Hogares
mantiene preguntas anuales de informalidad, cuyos resultados aparecen en el
segundo trimestre de cada año.
El DANE adoptó una visión dualista del mercado laboral en la medición del sector
informal, donde considera como pertenecientes a dicho sector, las ocupaciones
que requieren pocas calificaciones, escaso capital y actividades que son de fácil
acceso y tiene bajo nivel de productividad. El enfoque dualista incluye la
ocupación informal de los empleados de servicio doméstico, trabajadores
familiares sin remuneración, trabajadores cuenta propia no profesionales o
técnicos y a todos los trabajadores y patronos que laboren en empresas de menos
de diez trabajadores.
De otra manera, básicamente el empleo informal se caracteriza porque no se rige,
bajo unas leyes laborales primarias, las cuales son: un salario mínimo y no estar
cubiertos por el sistema de seguridad social.
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El subempleo, es otra imperfección del mercado de trabajo, porque este abarca
las situaciones de empleo que reflejan la subutilización de la capacidad productiva
de los trabajadores. De acuerdo al convenio sobre la política de empleo adoptado
por la Conferencia Internacional del Trabajo en 1964, se trata de personas que no
han alcanzado su nivel de pleno empleo para que este último se dé, se deben
cumplir las siguientes características:
a) Que haya trabajo para todas las personas dispuestas a trabajar y que
busquen empleo.
b) Que dicho trabajo sea tan productivo como sea posible.
c) Que haya libertad para escoger empleo y que cada trabajador cuente con
las posibilidades de adquirir la formación necesaria para ocupar el empleo
que le convenga y utilizar en ese empleo dicha formación y las facultades
que posea. Las situaciones en que no se cumple el objetivo a) se refieren al
desempleo y en aquellas que no se cumplen los objetivos b) y c) se refiere
principalmente al subempleo. (OIT, 1999).
En otras palabras el subempleo está formado por los grupos de trabajadores que
realizan un trabajo menos productivo del que podrían y desearían realizar, bien
sea porque laboran menos horas (subempleo por insuficiencia de horas), ganan
menos ingresos (empleo inadecuado por ingresos) o utilizan parcialmente sus
calificaciones (empleo inadecuado por competencias).
A su vez, el empleo asociado al sector informal permite una aproximación a la
calidad del empleo de una economía el cual, está asociado a empleos precarios
en términos de ingresos, jornadas laborales y desprotección de seguridad social,
así como a bajos niveles de productividad.
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Para el periodo comprendido entre los años 2001 y 2004, la evaluación de la
informalidad refleja, como se mencionó anteriormente, la estrecha relación de este
fenómeno con el desempleo, debido a que surge como una alternativa frente al
mismo. (Gráfico No. 1).

Gráfico 1. Desempleo e informalidad (en miles) 2001 – 2004
Trece áreas metropolitanas
(Enero – Junio)
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Fuente: Cálculos de los autores con base en la ECH 2001-2004.

En una investigación realizada por Francisco José Pérez en el año 2004 para el
DANE y publicada en los “Documentos técnicos sobre el mercado laboral”, se
presenta la relación existente entre la tasa de desempleo y la proporción de la
informalidad Pérez indica que entre el 2001 y el 2002, mientras la tasa de
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desempleo descendió del 18.2% al 17.9% el grado de informalidad continua
creciendo; sin embargo, entre el 2002 y el 2003 el desempleo siguió aumentando,
al mismo tiempo en que la proporción de la informalidad dentro de la ocupación
total empezó a ceder, aunque con menos

rapidez. Este investigador también

presenta la relación directa entre la tasa de subempleo y el grado de informalidad,
y establece que el impacto de las variaciones del primer indicador sobre el
segundo es más contundente que el impacto dado por la tasa de ocupación. En el
periodo 2001 – 2003 (abril – junio), se demuestra que el 70% del total de
subempleados es a su vez informal. Además este trabajo demuestra en los
periodos 2001 – 2002 y 2002 – 2003 el 64% y 81%, respectivamente de la
variación absoluta del subempleo total, corresponde a los empleados clasificados
como subempleados informales, concluyendo con esto que las variaciones
experimentadas en la tasa de subempleo se deben, principalmente, al impacto de
las variaciones en el nivel de los trabajadores subempleados informales, es decir,
una pequeña caída en la tasa de subempleo ocasionaría un mayor descenso en el
grado de informalidad.
La ciudad de Bogotá es la más influyente en el mercado laboral colombiano, pues
el porcentaje de la población en edad de trabajar de la Capital de la República
históricamente ha sido la mayor de las siete áreas metropolitanas. Dada esta
situación la ciudad también es sensible al desempleo por ejemplo, este indicador
en el periodo de 1993 al 2002 registró una tasa de incremento promedio de 2.1
puntos, frente a los 1.7 puntos de las otras áreas metropolitanas. Las Principales
actividades económicas en la cuales se ocupan los habitantes de la ciudad, han
caracterizado a Bogotá como una ciudad de servicios, identificando como tales al
mercado de capitales, servicios sociales y de las entidades públicas,
infraestructura de comunicaciones y telecomunicaciones, infraestructura de
desarrollo tecnológico, servicios comerciales y a las empresas y servicios
culturales al turista.
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En una investigación realizada por la Universidad Nacional en el 2004, se reporta
que del total de la fuerza de trabajo bogotana, el 81.4% son personas con alguna
ocupación o trabajo y el 18.6% (medio millón de personas) se encontraban
desempleadas debido al deterioro de las condiciones de producción. Siendo las
poblaciones pobres las que presentan mayor dificultad en el acceso y
permanencia en el mercado de trabajo, no obstante en el periodo comprendido del
2002 al 2004, aunque la tasa de ocupación en la ciudad se mantuvo constante, el
indicador de subempleo si se redujo de un 36.1% al 32.3% reflejándose con esto
una breve mejora en la calidad del empleo capitalino.
La informalidad y el subempleo sigue dominado en la actualidad al mercado
laboral colombiano, a pesar que entre agosto de 2004 y el mismo mes del 2005,
511.687 personas encontraron empleo, según lo reporto el DANE , EL 78% de
esos nuevos empleos, es decir, 398.007 son subempleos, estos pasaron de
6`224.667 en agosto de 2004 a 6`622.674 en el 2005, la tasa de desempleo es
ese año se ubicó en el 11.3% lo que significa el 1.8% menos en el octavo mes de
2004, la tasa más baja desde que se empezó a realizar la encuesta mensual en el
2001.
Según el DANE, en el segundo trimestre de 2006, la tasa de informalidad, sigue
reinando en el mercado laboral, ya que en el país se reportaron 4`778.352
personas que trabajan en la informalidad, cifra muy superior al número de
colombianos que tienen un empleo formal. Dado esto, los colombianos que
trabajan en la informalidad equivalen a 58.8% del total de ocupados, que
ascendieron a 8`129.636 personas, mientras que el 41.2% de los ocupados, es
decir 3`351.284 permanecían en el sector formal. Del total de trabajadores
informales, 48.3% que representa 2`309.638 eran trabajadores por cuenta propia y
el 29.3% 1`398.965 personas eran empleados particulares. La población ocupada
informalmente laboraba principalmente en el sector comercio que concentró el
38.8% del total, seguido de servicios comerciales con el 20.3% e industria 15.9%.
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Y es que las mujeres y los jóvenes, son considerados las poblaciones más
vulnerables al desempleo y a la informalidad, por eso, estos grupos de personas
han sido el objetivo principal de diversas investigaciones, por ejemplo, el
economista Jairo Isaza, en el 2002, presentó una investigación referente a las
mujeres en el sector informal de Bogotá, donde concluye que este género se
encuentra dentro de la población vulnerable del mercado laboral, porque su
ingreso posee un nivel más bajo si se compara con el de los hombres, tanto en el
sector informal como en el formal. A groso modo, se establece que la población
femenina está enmarcada bajo una discriminación salarial, que no solo depende
del carácter informal de sus actividades, sino además como consecuencia de
pertenecer al género femenino.
Igualmente la población juvenil también ha sido altamente estudiada, ya que su
participación en el mercado laboral, es muy importante para el futuro de los países,
tanto en el sector social, como en las finanzas del sector pensional, según la OIT,
en su informe presentado ante la ONU en junio de 2005, en el mundo el
desempleo juvenil es 3.5 veces más alto que el adulto, y además tiene mayores
costos, porque afecta directamente la capacidad de los jóvenes para ser
empleados, sus ingresos futuros y la posibilidad de adquirir la experiencia
necesaria para ocupar empleos de mayor calidad. Esta investigación determina
que entre 1993 y 2003 las participación de los jóvenes en la fuerza de trabajo
disminuyó 45%. En el año de 2004 la tasa de desempleo juvenil en el mundo fue
del 47%, al llegar a 88 millones de jóvenes desempleados en el mundo. Esta
situación se empeora al desempleo al tener en cuenta que son muchos más
propensos al subempleo; de hecho, en regiones como África esta proporción
estaba alrededor de un 93%. La OIT concluye que al año 2015 se estima que el
desempleo juvenil crecerá al 7.5% y, por ello, los gobiernos deben tomar las
medidas puntuales sobre este problema que aumenta la exclusión social.
Los economistas colombianos, Juan Luis Londoño y Fanny Kertzman; en su
investigación titulada “Ciclo de vida e inserción de los jóvenes en el mercado de
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trabajo” publicada en 1986, determinan que la dinámica laboral de los jóvenes es
una conjunción de elementos del lado de la oferta efectiva y de la demanda. Estos
investigadores concluyen su estudio, destacando que la diferencia de experiencia
entre la población trabajadora joven y adulta parece condicionar la estabilidad de
los arreglos contractuales entre ambos grupos. Mientras los adultos alcanzan
ocupaciones estables a lo largo de su carrera laboral, los jóvenes se encuentran
sujetos a una volatidad bien sensible al desarrollo de la actividad económica. Por
esto, el empleo de los jóvenes puede caracterizarse como altamente elástico al
ritmo de su actividad, debido a la sensibilidad de su empleo asalariado y a la
relativa inmovilidad ocupacional de los jóvenes hacia posiciones independientes.
Por otro lado, la oferta laboral efectiva de los jóvenes está sujeta a mayores
variaciones que la de los adultos; no solamente la educación afecta directamente
a este grupo, sino que la tasa de participación de los jóvenes es altamente
dependiente de la experiencia de oportunidades en el mercado. Londoño y
Kertzman concluyen que en adición a los factores demográficos y educativos en la
dinámica de la participación laboral debe tenerse en cuenta elementos endògenos
al funcionamiento del mercado.
Con esto se puede notar, que el desempleo, subempleo e informalidad son
factores del mercado laboral que deprimen el justo desarrollo del capital humano
de las naciones y vulneran la dignidad en una ocupación laboral. En Colombia
desde su carta Magna de 1991 se defienden los derechos y se establecen las
normas básicas para garantizar los principios mínimos fundamentales, entre otros
el articulo 53 establece que debe haber igualdad de oportunidades para todos los
trabajadores, que deben contar con una remuneración mínima vital y móvil,
estabilidad en el empleo, garantía a la seguridad social y en general un trabajo
que no menoscabe la dignidad humana. La sociedad colombiana dentro de un
marco democrático, debe vislumbrar una estrategia política económica y social
que permita generar empleos alternativos a las actividades informales.
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La misión de empleo Chenery, por ejemplo, indica las bases de una estrategia
política y económica para beneficiar al sector informal. A nivel macroeconómico
esta misión promulga que la primera política con respecto al sector informal es la
de crearle demanda, porque con esto las actividades informales precarias se
podrían reducir, se aumentarían las eficientes y subirían los ingresos de sus
trabajadores; pero, para todo esto previamente se debería expandir el empleo
asalariado y sus salarios, es decir, impulsar el sector moderno de la economía
para lograr promover un sector moderno intensivo en salarios se tendría que
cambiar su actual estructura y basarlo principalmente en una redistribución de los
ingresos para beneficio de los más pobres y un mejor enfoque de la producción
hacia los mercados externos.
Actualmente en Colombia a pesar de las reformas laborales abunda la
informalidad, y los trabajos mal remunerados que no alcanzan para cubrir las
necesidades básicas de la población. El punto crítico son los costos laborales, a
mayores costos, menor generación de empleo, igual que la reducción de los
costos estimulan la creación de puestos de trabajo, es por esto que se deben
mantener unos salarios acordes a la productividad que es el principio básico de
una economía sana. Un ejemplo de una indebida focalización del gasto público
esta dado en la contrariedad de la remuneración en algunos cargos públicos,
donde no hay consistencia entre los salarios y la productividad. En el sector
privado el empleo tiene dos grandes problemas derivados de los malos arreglos
institucionales, uno es el alto nivel de cobros parafiscales, es decir, un empleador
enfrenta un 39% de adición en sus costos laborales debido a los parafiscales, es
decir, un 8.4% más del que tenia en los años 80 y el segundo problema se deriva
de las “Rentas de destinaciòn especifica”, que están mal enfocadas y que
deberían volverse recursos presupuéstales “Impajaritables” por medio de una
tributación laboral no atados a la nomina, porque la mejor forma no es dando los
cuestionables subsidios que ofrecen las entidades beneficiarias de los parafiscales,
sino asegurar la generación de empleos con seguridad social, esta es la
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conclusión de un análisis del sector laboral hecho por Sergio Clavijo, presidente de
la ANIF en el 2005.
A pesar de que el Gobierno insiste en un buen balance de la reforma laboral que
fue promulgada por la Ley 789 de 2003, existen muchos vacíos en sus resultados
verificables, un ejemplo está dado por el subempleo que entre septiembre de 2002
y el mismo mes de 2004 se redujo del 35.1% al 31.6% respectivamente, es decir
un cambio muy leve con respecto a las necesidades laborales y salariales de la
fuerza de trabajo. El mismo Viceministro Técnico de la Protección Social ha
reconocido que de los componentes de la reforma, el régimen especial de aportes
ha tenido unos resultados inferiores a los esperados lamentablemente este
régimen especial era el que buscaba mejorar la empleabilidad de los grupos más
vulnerables, es decir, los hombres y mujeres jóvenes y mayores de 50 años.
En resumen, la reforma laboral si tuvo muchos de los impactos positivos
esperados, pero hay algunos aspectos de ella que no han marchado bien y debe
rediseñarse, como la reglamentación del contrato de aprendizaje, la revisión de los
programas de apoyo al desempleado y los subsidios para la creación de nuevos
puestos de trabajo.
En consecuencia, han surgido diferentes alternativas para darle un nuevo empuje
a la reforma laboral por ejemplo en el DNP los investigadores Letty Bohórquez y
Cesar Merchán en el documento 279 de los Archivos de Economía en 2005, en su
estudio titulado “Una propuesta de subsidio al salario en Colombia”, estudia como
en este país se presentan ciertos obstáculos para los subsidios al salario, pues
hay una exceso de requisitos para las empresas y personas desempleadas,
además de un monto bajo del incentivo (9% del salario básico). En este
documento consideran un subsidio al salario bajo el esquema del beneficiario
activo y una focalización a la población más necesitada, sustentan que entre más
alto sea el subsidio mayor seria la probabilidad de que el empresario lo demande.
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En síntesis, tanto en Colombia como en el resto del mundo la mejora en las
condiciones de la empleabilidad es un factor determinante en la estructura de las
políticas laborales y sociales, ya que no solo se debe propender por un aumento
en el empleo sino que este debe tener unos altos estándares de calidad, que
conlleven a una vida digna y a un futuro estable en todos los segmentos sociales.
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5. CARACTERISTICAS DEL EMPLEO INFORMAL DE LOS
JOVENES
Inicialmente esta investigación estudia de manera general los diferentes aspectos
que caracterizan el mercado de trabajo de los jóvenes por esto se analiza la
importancia de la participación de este grupo etáreo dentro del total de ocupados
informales. Una vez se establezca este nivel de participación se ilustrarán los
porcentajes de esta población por edad y sexo dentro del periodo de estudio
(2001 – 2004). Posteriormente, de manera particular se vislumbrarán los aspectos
más importantes de los jóvenes que laboran en los almacenes de cadena, se
analizará la encuesta realizada a este sector para poder determinar el nivel de
bienestar social, y así, poderlo contrastar con el de los empleados formales.

5.1 EL EMPLEO INFORMAL DE LOS JOVENES EN COLOMBIA
En el año 2001 en Colombia según el DANE, el empleo informal se ubicaba en un
60.5%, es decir, más de la mitad de la población ocupada se encontraba inmersa
en la informalidad, por ejemplo, del total de la población ocupada joven que tenía
entre 18 y 24 años el porcentaje de informalidad se ubicó en un 58.3% en
contraste a un 57.9% de informalidad que presentó la población adulta entre los
25 y 55 años de edad. Al evaluar un promedio de este indicador en el periodo
2001 – 2004, se destaca que el porcentaje de informalidad del empleo joven ha
sido superior que el de la población adulta, reflejando esto que la informalidad en
mayor medida afecta al sector del empleo juvenil. Al final del periodo de estudio,
es decir, en el año 2004, se presentó una leve disminución de la informalidad en
los jóvenes, este porcentaje descendió 2,1% y se ubicó en un 53.2% de
informalidad dentro de la población ocupada.
En el empleo informal joven se nota una mayor participación de los hombres
dentro del total como caso típico, para el año 2001 los hombres de 18 a 24 años,
se ubicaron en un 7.7% del total de empleados informales, mientras que las
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mujeres conformaban un 7.3% del mismo, pero para el año 2004, a pesar de que
la informalidad de los hombres jóvenes disminuyó en un 0.6%, las mujeres del
mismo sector y grupo etàreo mantuvieron estable su porcentaje de informalidad.
Del total de la población ocupada informal que para el año 2004 la ECH estimó en
4`319.414, el 15.03%, es decir, 649.430 personas, eran pertenecientes al grupo de
los jóvenes entre 18 y 24 años y para el año 2004 este indicador se situó en un
14.41%, representado por 655.463 personas. Se nota que a pesar, de que este
indicador de la población joven disminuyó, la cantidad de empleados informales
jóvenes superó a la del año 2004, dado todo esto por un incremento sustancial del
total de la población ocupada informal en el ultimo año de análisis. (Tabla 1).
Entre los datos más importantes de la ECH (2001 – 2004), se destaca al sector del
comercio como la rama de actividad económica que más proporción de población
ocupada informal genera en el mercado laboral, situándose con un promedio de
38.6% en el periodo (2001 – 2004), sobre el total de ocupados informales. En
estos indicadores del DANE también se puede establecer que una de los grupos
etáreos que más diferencia presenta entre formales e informales sobre el total de
ocupación, es el de los jóvenes entre los 16 y 18 años, porque del total de
ocupados formales este grupo representa en promedio un 1.5%, mientras que
entre los ocupados informales esta población joven participa con un 3.85% del
total, es decir, la población joven de esta edad que se encuentra dentro del sector
informal, supera en más de un 250% al número de jóvenes del mismo rango que
se encuentran empleados de manera formal.
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Tabla 1. Distribución de la población ocupada informal joven y adulta 2001 – 2004
(Abril – Junio) Trece áreas metropolitanas.

2001

Características de la ocupación
informal

2004
Abril - Junio

18 – 24

25 - 55

18 - 24

25 - 55

Población ocupada informal

649.431

3.025.690

655.463

3.175.500

Distribución porcentual de la población
ocupada informal

15,03%

70,04%

14,41%

69,83%

Porcentaje de la población ocupada
informal con respecto al total de ocupados
del mismo grupo etàreo.

58,03%

57,90%

56,20%

55,80%

Fuente: DANE, Encuesta Continua de Hogares Trece áreas metropolitanas.
Junio (2001 – 2004). Adaptado por los autores.

Abril –

5.2 LOS JOVENES EMPLEADOS INFORMALES DE BOGOTA:
RASGOS DE SU RELACION LABORAL DENTRO DE LOS
ALMACENES DE CADENA
Actualmente la presencia de los almacenes de cadena en Bogotá es muy
importante dentro del sector del comercio, estos lideran el actual auge en la
construcción de centros comerciales, donde el gran protagonista son los también
llamados hipermercados, que son los que financian principalmente los nuevos
proyectos comerciales. Estos almacenes de grandes superficies hacen parte de
empresas tanto nacionales

como extranjeras, entre las multinacionales más

importantes con presencia en la ciudad se puede destacar a Carrefur, Vivero y
Makro.
Estos almacenes conforman un buen número de empresas que contribuyen en
gran medida a la generación de empleo calificado y no calificado, tanto dentro de
sus instalaciones como fuera de ellas, ya que los productos que allí se
comercializan provienen de una red de micro, pequeñas y medianas empresas
que encuentran en estos almacenes su mejor vitrina.
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A pesar del gran número de empleos que generan esta cadenas de almacenes, se
puede notar la presencia del sector informal dentro de su objeto social, por un lado,
se establece una relación comercial con microempresas como estrategia para la
adquisición de bienes y servicios a bajo costo debido a que en la mayoría de estas,
predomina una estructura informal de producción y empleo, y por el otro,
implementan un sistema de servicio en el cual ceden una de las funciones propias
de su aparato productivo a un grupo de personas que en su mayoría se
encuentran afiliadas a una cooperativa de trabajo asociado; así estos grandes
almacenes transfieren una labor propia de su objeto social, a las organizaciones
de trabajadores para evadir el costo de la mano de obra de esa función es una
evasión porque entre el almacén y la cooperativa no hay ninguna vinculación
comercial ni laboral, ya que los trabajadores asociados comienzan a prestar un
servicio independiente a los clientes y no a la empresa en si, el servicio que
prestan es el de empaque de los productos, y su remuneración depende
exclusivamente de las propinas de cada uno de los usuarios de su servicio, pues
la empresa simplemente cede de manera “voluntaria” esa función a la cooperativa
de trabajo asociado.
La presente investigación está fundamentada en el caso particular de los jóvenes
trabajadores de los almacenes de cadena de Bogotá, porque como se ha
mencionado anteriormente, representa un sector de una gran relevancia en el
mercado laboral, ya que refleja la interacción de una gran empresa con el sector
informal, como una estrategia para la reducción de sus costos de mano de obra.
Este estudio está basado principalmente en una encuesta realizada por el
investigador, dirigida a 300 jóvenes que participan como empacadores de los
almacenes de cadena de Bogotá; se tomaron dos sucursales de cada una de las
empresas más representativas del sector 2 ; la población total de jóvenes que
laboran como empacadores de los almacenes de cadena en Bogotá, se estima
2

Los jóvenes se seleccionaron por medio de un muestreo probabilístico con unidades de muestra
ordenadas según el oficio laboral, cada una de las entrevistas en promedio tardó 8 minutos y se
efectuaron entre febrero y abril del 2006.
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según cálculos no oficiales en alrededor de unas 3.000 personas. (Ver formularios
de las encuestas en los anexos).
La encuesta realizada a este subsector de la población refleja que esta
conformada por jóvenes que en promedio tienen 17 años, lo que significa que, la
mayoría son menores de edad y no cuentan con un permiso de trabajo del
Ministerio de la Protección Social supuestamente laboran en estas condiciones de
manera temporal mientras se hace efectivo el permiso de dicha entidad, pero
existen evidencias que hay jóvenes

que llevan más de seis meses en estas

condiciones todo esto dado, porque del total de los encuestados solo el 23% tenía
un contrato de trabajo firmado con la empresa o una agencia temporal, las cuales
por regla general se ciñen a la ley, para evitar sanciones sin embargo,

las

cooperativas de trabajo no son tan exigentes en esta regla.
Lo más preocupante de este estudio es que del restante 77% de jóvenes
empacadores, casi la mitad, ni siquiera pertenecen a una cooperativa de trabajo
asociado, por consiguiente, estos trabajadores realizan un acuerdo individual con
la empresa para prestar el servicio de empaque, sin que esto ocasione una
vinculación laboral; no obstante, el trabajador debe seguir unos parámetros
establecidos por el almacén en la encuesta el 71% de estos afirma que, aparte de
ser empacadores deben realizar diferentes oficios varios como: aseo, devolución
de productos a los estantes y vitrinas y en algunos casos descargue de la
mercancía desde los camiones.
Este estudio de caso también presentas las condiciones de educación de esta
población, donde casi la totalidad de ellos alterna su trabajo con estudios de
secundaria en jornadas completas diarias de seis horas, muy pocos adelantan
estudios universitarios. (Ver gráfico 2).
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Gráfico 2. Estudios que adelantan los jóvenes
empacadores de los almacenes de cadena
4%

3%

1%

12%

80%

PRIMARIA
TECNOLOGICO

SECUNDARIA
PROFESIONAL

TECNICO

Fuente: Los autores.

En el aspecto de seguridad social en salud se destaca: que el 66% de los jóvenes
se encuentran cubiertos en salud por el Regimen contributivo, pero una cuarta
parte de ellos no se encuentran afiliados como cotizantes, sino como beneficiarios
de otros miembros de su familia, ya que por su edad y condición de estudiantes
menores de 25 años, mantienen el derecho de ser cubiertos como beneficiarios
por sus padres sin un costo adicional de esta manera se genera una evasión y un
detrimento en las finanzas del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
(Tabla 2).
Tabla 2. Afiliación de los jóvenes empacadores a la Seguridad Social en Salud.

Características de la
afiliación

Régimen
Régimen
Vinculado
Contributivo Subsidiado

Régimen Contributivo
De quién es
beneficiario
Padres

Cónyuge

Esta afiliado actualmente a un
Plan de salud en:

66%

24%

10%

N/A

N/A

Si está en el Régimen
Contributivo y no es cotizante
de quién es beneficiario

N/A

N/A

N/A

92%

8%

Fuente: Los autores.
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Otros de los aspectos más relevantes, es el del promedio de ingresos de los
jóvenes empacadores; si del total de jóvenes trabajadores de la muestra se
descarta a los empleados con contrato formal, se encuentra un ingreso promedio
de los empacadores de $ 325.000 pesos mensuales, y entre estos el 88% trabajan
entre seis y ocho horas por consiguiente su ingreso por hora es mucho menor que
los estipulado por un salario mínimo legal, todo esto sin tener en cuenta los
beneficios extrasalariales obtenidos por el empleado formal.
Entre los empleados informales y formales de este subsector además de la
diferencia en ingresos, existe un contraste entre sus características de seguridad
social, pues la mayoría carecen de cubrimiento total de un sistema de protección
esto se evidencia en que un 34% se encuentra por fuera del Régimen contributivo
en salud y también, que en el caso de estar incapacitados, solo el 43% de los
jóvenes tienen derecho a una contraprestación o salario.
Por ejemplo los jóvenes empacadores de Carrefour, son empleados formales de
esta empresa y devengan un salario mínimo legal, además de unas completas
prestaciones sociales. En

estos trabajadores se puede evidenciar

un mayor

compromiso y eficiencia en su trabajo ya que poseen un sentido de pertenencia
con su empresa, y los incentiva la gran posibilidad de seguir ascendiendo dentro
de ella, ya que esta organización maneja un método de proyección laboral,
fundamentada en la meritocracia de sus empleados. Por el contrario si se analiza
a los jóvenes empacadores de Carulla se encuentra que son personas que
prestan su servicio voluntariamente, ni siquiera pertenecen a una cooperativa de
trabajo asociado que los organice, y obviamente, no cuentan con una seguridad
social cubierta por su empleo ellos prestan su servicio de una forma irregular pues
no tiene horarios fijos de trabajo y en la mayoría de los almacenes

de esta

empresa los empacadores deben realizar oficios de aseo y descarga de
mercancía, que en algunos casos es recompensada por un refrigerio de este
modo, los jóvenes no tienen ningún tipo de interés en ser eficientes ni
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comprometerse con la empresa, además de que esta no les dà posibilidades
ciertas de ingresar formalmente a su planta de personal.
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6. EL SUBSIDIO AL SALARIO EN COLOMBIA: UNA ESTRATEGIA
PARA MEJORAR LA CALIDAD DEL EMPLEO
Lawrence Katz en 1996 junto con Dar y Tzannatos en 1999 (citados por
Bohórquez y Merchán 2005), plantean que la intervención de los gobiernos
otorgando subsidios al salario de las empresas privadas, está constituido
principalmente por la razón de que estos reducen los costos a los empleadores
para contratar ciertos grupos de trabajadores, y que con esto se estimula la
demanda de mano de obra de dichos grupos mejorando sus niveles de empleo e
ingreso.
Dentro de las características de los programas de subsidio al salario se puede
destacar en primera medida, que estas subvenciones presentan ventajas y
desventajas en su aplicación, por ejemplo una de las ventajas es que este
subsidio aumenta las posibilidades de empleabilidad y, por consiguiente, el capital
humano también al concentrarse el subsidio en empresas privadas, se garantiza
que los empleos sean de buena calidad

en relación al cubrimiento

de

prestaciones sociales y salario digno. Lo más relevante de estas características es
que permite que el trabajador joven después de haber de finalizado su contrato
subsidiado, ya tiene acumulada una experiencia laboral que le permitiría
desenvolverse mejor dentro del mercado de trabajo.
Por otra parte, la gran desventaja de los subsidios al salario es el peso muerto
(deadweight) de invertir recursos públicos en empleos que se hubieran generado
sin necesidad de la intervención del Estado.
Un subsidio al salario se puede implementar bajo dos tipos de esquemas
operativos los cuales son: empresario activo y beneficiario activo, en el primero el
empresario

se encarga de identificar a los trabajadores beneficiarios y en el

segundo esquema, una entidad que dirija el programa de subsidios al empleo,
seria la encargada de focalizar e identificar el trabajador que seria beneficiario, y a
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este le correspondería buscar la empresa que lo contrataría por medio de una
certificación de sus condiciones especiales.
La presente investigación acoge el esquema de beneficiario activo

para la

fundamentacion de su análisis, porque plantea de una manera más clara y
eficiente el desarrollo de un subsidio al salario, como una estrategia para la
disminución de la informalidad en los jóvenes trabajadores de tiempo parcial de los
almacenes de cadena.
A continuación se analizan las probabilidades que habría para formalizar el
empleo de los jóvenes, de acuerdo con los diferentes puntos de vista de los
empresarios, trabajadores y gobierno. En seguida de esto, se desarrollan las
mediciones del impacto de un subsidio al salario sobre el empleo informal de la
población joven y las variaciones en la masa salarial del sector.

6.1 VIABILIDAD DE UNA CONTRATACION FORMAL DE LOS
JOVENES EMPACADORES POR MEDIO DE UN SUBSIDIO AL
SALARIO
El supuesto fundamental de esta investigación establece que por medio de un
subsidio al salario, representado en una subvención parcial a los aportes que
realizan los empleadores y empleados a las EPS, se incentivaría el empleo formal
de los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo parcial, que laboran como
empacadores voluntarios de los almacenes de cadena.
Para la confirmación de esta hipótesis se analizarán los resultados de las
entrevistas que se le realizó a los diferentes actores que intervinieron en este
sector; la encuesta realizada por los autores refleja que los jóvenes que trabajan
como empacadores voluntarios de los almacenes de cadena, presentan un bajo
nivel de satisfacción en la labor que realizan, no por el valor de su obra especifica,
sino por la marginalidad en que se encuentran, pues no se sienten como un
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miembro más del equipo de trabajo de estos almacenes. Ante la propuesta de una
vinculación formal (facilitada por un subsidio al salario), estos jóvenes manifiestan
que se mejoraría en gran medida su calidad de vida y empleo, ya que las
condiciones en que se encuentran laborando son precarias e inciertas a su vez,
confirman en un 100% que su nivel de productividad, compromiso y eficiencia
aumentarían, debido a que formalmente serían miembros de una empresa donde
su futuro laboral y social sería más claro.
Al mismo tiempo, las entrevistas realizadas a los administradores y gerentes de
las sucursales de los almacenes de cadena 3 , demuestran que por medio de un
subsidio parcial a los aportes que se realizan a las EPS, se podría encontrar un
equilibrio en sus costos laborales, lo cual generaría la posibilidad de vincular
formalmente a estos jóvenes, ya que actualmente estas empresas no optan por un
empleo formal de ellos, porque el costo de los pagos extrasalariales (incluidos el
aporte a las EPS), deben hacerse sobre un salario mínimo, siendo que ellos tienen
un horario de trabajo parcial que no totaliza las cuarenta y ocho horas semanales
y , por ende, no devengan el total de un salario mínimo de jornada completa.
Ante el supuesto de un subsidio al salario para los jóvenes, un 67% del total de los
administradores y gerentes, afirman que la estructura de su nomina de empleados
si se vería incentivada a incluirlos formalmente en su planta de personal,
especialmente, porque reconocen que la función que desempeñan los
empacadores, hace parte de uno de los puntos de atención personalizada más
importante, y por esta razón, necesitan que cada uno de estos jóvenes reflejen el
espíritu y entusiasmo de su empresa, ya que actualmente los jóvenes, por obvias
razones no demuestran un sentido de pertenencia con su labor, y eso se
manifiesta en muchos casos con un mal servicio al cliente.

Se realizaron personalmente un total de 20 entrevistas a los gerentes y administradores de los
almacenes de cadena que fueron objeto de estudio, estas se guiaron por medio de un cuestionario
con preguntas cerradas.

3
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Estos empresarios además declaran que la mayoría de las cooperativas de trabajo
asociado, ejercen la función de intermediario laboral un 42% de ellos manifiestan
que su empresa si le realiza algún pago a la cooperativa por las horas de trabajo
de los empacadores, y por el contrario, casi la totalidad de los jóvenes afirman
que no reciben ninguna contraprestación a sus servicios por parte de las
cooperativas a las que pertenecen.
Por otro lado, en un foro realizado por la Universidad de Los Andes, el 21 de abril
de 2005, los autores de esta investigación, presentaron a discusión la propuesta
de un mayor subsidio al salario de los jóvenes como estrategia para reducir el
desempleo y el empleo informal, ya que los indicadores laborales mostraban la
mala calidad del empleo reinante y la débil efectividad de las exenciones a la
parafiscalidad establecidas por la reforma laboral del 2002, ante esta propuesta
se entablaron diferentes posiciones de los expertos del mercado laboral que
intervinieron en este foro, entre las más importantes acotaciones tenemos:
El Ministro de Protección Social, Diego Palacios, durante su exposición titulada
“Objetivos y resultados de la Reforma laboral”, estableció que esta tenía como fin
fundamental integrar a los desempleados y a los empleados informales dentro de
un mercado laboral con altos estándares en la calidad del empleo, y al
planteársele la propuesta de un mayor subsidio al salario para el fomento del
empleo de los jóvenes, el ministro destacó que efectivamente deben hacerse
ajustes a la reforma con este fin, porque las estadísticas ha demostrado que las
personas con menor calificación son las que tienen un mayor desempleo, y a su
vez reconoció que la medida de exención al pago de los aportes parafiscales no
han sido tan exitosa al parecer, por el bajo monto del subsidio.
Además recalcó, que los ajustes a la reforma deben hacerse especialmente
teniendo en cuenta los frentes de trabajo de la reforma, entre los cuales se
destacan: los mecanismos de protección para las personas más vulnerables, los
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apoyos directos para la generación de empleo y desarrollo, el aumento de la
empleabilidad de la mano de obra y la adecuación de la legislación laboral.
El economista Jairo Núñez, también identificó el problema del desempleo de los
jóvenes como uno de los más influyentes en el mercado laboral colombiano, y lo
definió como uno de los fracasos de la Reforma laboral, pero concluyó que son
más los efectos positivos que los negativos, y que concientemente se deben hacer
ajustes, pues demostró que en los jóvenes menores de 30 años no hubo efectos
de estabilidad laboral y duración en el empleo.
Al culminarse el foro de la Universidad de Los Andes, se le realizó una pequeña
entrevista al Dr. Alejandro Gaviria, donde se le consultó su opinión sobre la
propuesta de mayores subsidios para el empleo de los jóvenes el determinó que la
reforma esta compuesta por un conjunto de normas que deben ser ajustadas
constantemente debido a la complejidad del mercado laboral expuso que los
estímulos a la generación de empleo deben ser transitorios y debe tener
condiciones porque estas son inciertas en el tiempo. Recomendó que en este tipo
de estudios, los resultados basados exclusivamente en encuestas del DANE,
como la Encuesta Continua de Hogares, no son tan eficientes y declaró que
“Cuando hay un meollo, lo mejor es preguntarle a la gente que compone la
población de la muestra” de igual manera el Dr. Hugo López, uno de los
investigadores que más ha desarrollado el estudio del mercado laboral colombiano,
sugirió que las encuestas directas representaban la mejor manera de identificar las
características de la población joven objeto de estudio.
Con todo esto se puede constatar que el problema de la interacción de los jóvenes
en el mercado laboral, hace parte esencial de los derroteros de todos los actores
de la economía.
Desde la perspectiva de la financiación del subsidio al salario de los jóvenes, se
puede subrayar, que esta subvención se podría asimilar a una medida de
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refocalizaciòn de la inversión pública, ya que el monto del subsidio a los aportes
que realizan tanto empleadores como empleados, oscilaría entre el 0% y el 6% de
un salario mínimo mensual legal vigente (SMMLV), porque la base de cotización
seria de medio SMMLV que constituye un trabajo parcial exacto de medio tiempo,
es decir, 24 horas semanales y el máximo subsidio se daría hasta completar lo
correspondiente a la cotización establecida del 12% de un SMMLV, propia de un
trabajo de 48 horas semanales, todo esto, para que no se vean afectados las
finanzas del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
En efecto, sería viable este subsidio para las finanzas públicas, porque se podría
refocalizar la inversión en salud, debido a que actualmente se tienen grandes
dudas sobre la efectividad de los recursos invertidos en el Régimen Subsidiado,
por causa de la corrupción y los malos manejos. El monto máximo del subsidio a
los jóvenes seria de $24.510, oo que corresponden al 6% de un actual SMMLV de
$ 408.500, oo; no a todos se les tendría que subsidiar el 6%, porque este
porcentaje se le cubre a los jóvenes que laboren 4 horas, pero como lo reflejo la
encuesta a este subsector, el promedio de horas trabajadas está entre 6 y 8 al día.
Los diferentes escenarios en los que operaria el subsidio se presentan en la tabla
3.
Tabla 3. Aplicación del subsidio al salario según las horas trabajadas en tiempo
parcial.

Horas
Porcentaje del subsidio
trabajadas
sobre 1 SMMLV %

Escenario 0
Escenario 1
Escenario 2
Escenario 3

8
7
6
5

Escenario 4

4

Monto del subsidio para cada
mes sobre 1 SMMLV de 2006

Valor año
2006

0%
1,5
3
4,5

$0
$ 6127
$ 12255
$ 18383

$0
$ 73524
$ 147060
$ 220596

6

$ 24510

$ 294120

Fuente: Cálculos de los autores.

Este subsidio al salario para el pago de los aportes a las EPS que conforman el
Régimen Contributivo en salud, sería sumado al 9% de exenciones parafiscales
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.

53

Subsidio al empleo formal de los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo parcial.

que posee actualmente este subsector de la población, según los establece la Ley
789 de 2002, lo que aumentaría el estimulo financiero para que las empresas
contraten formalmente a estos jóvenes.
Se refocalizaría y se invertiría mejor los recursos públicos destinados a la salud,
porque los montos del subsidio al salario, no superarían a los rubros que se deben
invertir en los subsidios a la demanda de estos servicios, los cuales están
definidos par el año 2006 por el Consejo Nacional de Seguridad Social según el
grupo etáreo.(Tabla 4).
Tabla 4. Valor de la Unidad de Pago por Capitación por estructura poblacional y de
costo para el Régimen Contributivo y Subsidiado año 2006.

Estructura de
costo

Valor año
___________________________

Grupo etáreo

Menores de 1 año

2.47

Régimen
Contributivo
955.596,56

Régimen
subsidiado
532.808,64

De 1 a 4 años

1.28

495.207,94

276.111,36

De 5 a 14 años

0.68

263.079,22

146.684,16

De 15 a 44 años (Hombres)

0.60

232.128,72

129.427,2

De 15 a 44 años (Mujeres)

1.24

479.732,69

267.482,88

De 45 a 59 años

0.81

313.373,77

174.726,72

Mayores de 60 años

2.28

882.089,14

491.823,36

Fuente: CNSSS, unidad de pago por capitación 2006. Cálculo de los autores.

El Sistema General de Seguridad Social en Salud, en las finanzas de su
subcuenta del Régimen Contributivo, no vería afectada su estabilidad, dado que el
aporte de los jóvenes por medio de la cotización en salud, sería mayor que el
cobro de las UPC que realizarían las EPS por su atención, es decir, el Sistema
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General también se vería beneficiado porque tendría una utilidad operativa en el
ejercicio del cubrimiento a la población joven beneficiaria del subsidio al salario.

6.2 LOS SUBSIDIOS AL SALARIO Y SU IMPACTO EN LA CALIDAD
DEL EMPLEO DE LOS JOVENES OCUPADOS INFORMALMENTE
En este punto de la investigación, podemos establecer que el mercado de trabajo
del subsector de los almacenes de cadena que genera el empleo informal a los
jóvenes empacadores, reaccionaría de una manera positiva ante un subsidio que
cubriría parcialmente los aportes a las EPS, con esto se puede constatar que este
subsector, mantiene la tendencia favorable que expresa la elasticidad empleosalario del mercado laboral colombiano, que está estimada según la reforma
laboral de 2002 en un valor de -0,35, lo cual es congruente con lo mencionado por
Isaza en el 2003, donde determina que en un modelo de mercado competitivo,
(donde el trabajo y el capital son los únicos factores intervinientes) las curvas de
demanda de trabajo en el corto y largo plazo tienen pendientes negativas y por
esto, existe una relación inversa entre el salario y el empleo, que se refleja en un
valor negativo del índice de esta elasticidad.
Como lo revela la encuesta a los diferentes factores de este subsector de la
economía, los jóvenes que laboran como empacadores de los almacenes de
cadena, en su gran mayoría, pertenecen al sector informal, el cual, por medio de
organizaciones cooperativas, le prestan un servicio a estas empresas sin ningún
tipo de vinculación laboral, todo como una estrategia para la disminución de los
costos. En estas características se refleja el postulado de la teoría de los sistemas
mundiales donde se considera al grupo de trabajadores informales como la parte
fundamental de un sistema de sector subsidiario, ya que estos jóvenes

en

realidad lo que proporcionan es una serie de subsidios al costo laboral del sistema
capitalista que maneja los almacenes de cadena. No es un forcejeo de las clases
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sociales como lo establece la teoría neomarxista, sino una interacción normal
dada por el exceso de demanda de trabajo de este sector de la población, normal
desde el punto de vista de un mercado competitivo, pero que tiene que ser
corregida por políticas laborales que consolidan el mayor bienestar social de la
juventud.
Para cuantificar el impacto que tendría el subsidio al salario de los jóvenes
trabajadores de tiempo parcial de los almacenes de cadena de Bogotá, se
procesará un modelo simple diseñado por Isaza en junio de 2002, el cual se
fundamenta en la siguiente formula para el cálculo de los empleos generados, en
este caso, empleos formales:

Δ L = L0 * ε * Δ% CL

(Formula 1).

Donde Δ L es la variación en el número de empleados formales; L0 el nivel
de empleo informal de los jóvenes en este subsector; ε la elasticidad
empleo-salario y Δ% CL, la variación porcentual en el costo laboral de este tipo
de trabajadores. 4
A su vez, se calcula la masa salarial total, antes y después de la aplicación de los
diferentes porcentajes de subsidio, por medio de la formula:
MS = L * W

(Formula 2).

Donde MS representa, la masa salarial total; L el nivel de ocupación resultante
después del subsidio y W el nivel de salario promedio.
En la tabla 4 se presentan todos los posibles resultados que se darían debido al
impacto de un subsidio al salario para la formalización del empleo de los jóvenes
que son objeto de estudio con estas estimaciones podemos concluir que por
medio de un subsidio para cubrir la diferencia entre la cotización a las EPS, de un
empleado de tiempo parcial y uno de tiempo completo, si se incentivaría a las
empresas del sector a contratar formalmente a los jóvenes empacadores, y por
esta razón, además de darse una mejora en su nivel de masa salarial total, se
4

Originalmente esta formula considera una reducción en el salario real, pero en este caso se
adapta este factor como la disminución del costo laboral de los empresarios.
Universidad de La Salle. Facultad de Economía.

56

Subsidio al empleo formal de los jóvenes estudiantes trabajadores de tiempo parcial.

aumentarían los estándares de la calidad del empleo de este subsector de la
población, ya que estas personas serían cubiertas totalmente por un sistema de
protección social y estarían garantizadas todas sus prestaciones de ley.
Particularmente esta estimaciones reflejan, que los subsidios a los aportes en
salud junto con las exenciones parafiscales, crean un marco regulatorio que
dinamiza el efecto de las subvenciones sobre el total de empleados formales de la
población joven, ya que hasta el momento las exenciones parafiscales no han
surtido efecto, según el Viceministerio de la Protección Social, por el bajo monto
de este, que se ubica en el 9%. El resultado final de estas estimaciones proyecta
que realmente se disminuiría el porcentaje de informalidad que inicialmente se
ubica en el 77% de los jóvenes empacadores.
En lo correspondiente a la variación de la masa salarial total, se establece que
existe una relación directa entre la masa salarial total y el subsidio al salario, pues
ante un incremento en los niveles de subsidio el salario también es influenciado
positivamente.
Tabla 5. Estimación de la variación en el empleo formal de la población objeto de
estudio, dado por los subsidios y exenciones parafiscales. (Valores en miles, con
base en 1 SMMLV del año 2006.

Variación % del
costo laboral por
subsidio a los
aportes a las EPS

Variación % del
costo laboral por
exenciones a los
parafiscales

No. Total de jóvenes
empacadores
empleados formal e
informalmente

Variación
% del
empleo
formal

No. De jóvenes
adicionales que
serian
contratados
formalmente

Nivel de la
masa salarial
total (en miles)

Escenario 0

N/A

N/A

3.000

N/A

N/A

1.032.615

Escenario 1

1,5%

9%

3.000

3,68%

110

1.041.800

Escenario 2

3%

9%

3.000

4,20%

126

1.043.136

Escenario 3

4,5%

9%

3.000

4,73%

140

1.044.472

Escenario 4

6%

9%

3.000

5,25%

158

1.045.808

Fuente: Cálculos de los autores con base en encuestas propias.
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Con esta investigación se demuestra,

que la política laboral tiene aún más

herramientas que las contempladas en la Ley 789 de 2002, porque en la
interacción diaria del mercado laboral se desarrollan innumerables fallas, las
cuales deben ser corregidas oportunamente con el fin fundamental de mejorar la
empleabilidad y la calidad de la ocupación en Colombia.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Esta investigación determinó en primera instancia, con base en la encuesta propia
realizada a los jóvenes trabajadores de los almacenes de cadena, que la
proporción de empleados informales de este subsector de la población, superaba
al promedio de informalidad de las trece áreas metropolitanas, pues en los
almacenes de cadena, se evidenció que los empacadores en un 77% laboraban al
margen de la formalidad.
A su vez, las entrevistas realizadas a los representantes de los almacenes de
cadena, pusieron de manifiesto, la tendencia de estas grandes empresas de
disminuir sus costos por medio de una vinculación informal de algunos de sus
empleados sin embargo, manifestaron que sus políticas de inserción laboral se
verían incentivadas si reciben un subsidio al salario para el empleo formal de los
jóvenes de las sección de empacadores voluntarios, ya que actualmente estos
almacenes solo emplean a estas personas en tiempo parcial y no están dispuestas
a contratarlos formalmente con unas cargas extrasalariales cotizadas en base a un
salario de tiempo completo.
El subsidio al salario, como el que se analiza en esta investigación hace parte de
los diversos mecanismos existentes para contrarrestar la precariedad en las
condiciones de trabajo de ciertos grupos de la población, para el caso de los
empacadores de los almacenes de cadena se concluye, que un subsidio al salario
que cubra parcialmente los aportes en salud que realizan empleados y
empleadores, sí aumentarían las posibilidades de una contratación formal de los
jóvenes. De igual manera se comprueba que habría un efecto positivo en la masa
salarial total de este subsector de la población.
En síntesis, esta investigación recomienda que la reforma laboral sea ajustada
continuamente, y que se complementen los beneficios que han sido establecidos
para el fomento del empleo de las poblaciones más vulnerables, en especial la de
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los jóvenes, que como lo muestra este estudio de caso están expuestos a trabajos
precarios e ilegales que son enmascarados bajo asociaciones cooperativas de
trabajo, las cuales lo único que generan es una marginalidad pronunciada de esta
población.
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ANEXOS
ANEXO 1
ENCUESTA
SUBSIDIO AL EMPLEO FORMAL DE LOS JOVENES ESTUDIANTES –
TRABAJADORES DE TIEMPO PARCIAL
Sub-sector: Almacenes de Cadena de Bogotá

Cargo: Gerente - Administradores

Empresa en la que trabaja:_________________________________________________
1. Los empacadores de esta empresa tiene un contrato formal con la misma o con
una agencia temporal?
SI ___

NO ___

2. Si no tiene un contrato formal, los ingresos de ellos provienen de las propinas de
los clientes?
SI ___

NO ___

3. Ellos están afiliados a alguna cooperativa de trabajo asociado para el pago de su
Seguridad Social?
SI ___

NO ___

4. La empresa que usted representa realiza algún pago a la cooperativa por las horas
de trabajo de los empacadores?
SI ___

NO ___

5. El promedio de trabajo por día de los empacadores es menor a las 8 horas?
SI ___

NO ___

6. El trabajo de ellos en la empresa tiene como única función el de ser empacadores?
SI ___

NO ___

7. Piensa usted que es viable que la empresa incluya en su nómina o por medio de
una agencia temporal a estos trabajadores si tienen un subsidio al pago de sus
salarios?
SI ___

NO ___

8. Cree que aumentaría a la productividad y eficiencia de estos trabajadores si están
vinculados formalmente a la empresa?
SI ___

NO ___
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ANEXO 2
ENCUESTA
SUBSIDIO AL EMPLEO FORMAL DE LOS JOVENES ESTUDIANTES –
TRABAJADORES DE TIEMPO PARCIAL
Sub-sector: Almacenes de Cadena de Bogotá

Cargo: Empacadores

Empresa en la que trabaja:_________________________________________________
1. Edad: _________ años
2. Sexo:

M ___

F ___

3. Tiene contrato con la empresa o agencia temporal?
SI ___
NO ___
4. Está afiliado a una cooperativa de trabajo asociado?
SI ___
NO ___
5. Aparte de ser empacador tiene oficios varios en la empresa?
SI ___
NO ___
6. Cual
es
el
promedio
de
_____________________________

sus

ingresos

en

este

trabajo?

7. Está afiliado actualmente a un régimen de salud:
a.

Reg. Contributivo (EPS) ___ b. Reg. Subsidiado (SISBEN) ___ c. Vinculado (Ninguno de los
dos) ___

8. Si está en el régimen contributivo (EPS) y no es cotizante de quien es
beneficiario?
PADRES ___ CONYUGUE ___
9. Cuando usted se encuentra incapacitado recibe alguna contraprestación o salario?
SI ___
NO ___
10. Si esta en el régimen subsidiado (SISBEN), alguna vez a asistido a programas
para educación y prevención en salud?
SI ___
NO ___
11. Cuantas horas al día en promedio trabaja?
a. De 4 a 6 horas ___ b. De 6 a 8 horas ___ c. Más de 8 horas ___
12. Que estudios realiza actualmente?
a. Primaria ___ b. Secundaria ___ c. Técnico ___ d. Tecnológico ___
e. Profesional ___
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13. Cuantas horas al día asiste a clase?
a. Cuatro horas ___ b. Cinco horas ___ c. Seis horas ___
14. Si no está en el Régimen contributivo (EPS) como cotizante y se afiliara, quienes
serian sus beneficiarios?
a. Cónyuge ___
b. Padres ___
c. Hijos ___
15. Considera usted que tendría un mayor bienestar, si donde trabaja lo afiliarán un
completo paquete de Seguridad Social? (salud, pensión, cesantías, caja de
compensación familiar y riesgos profesionales)
SI ___
NO ___
16. Aumentaría su productividad y compromiso en la empresa con una completa
seguridad social?
SI ___
NO ___
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